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安顺市乡村旅游高质量发展对策初探

万泇狄 李书锟

贵州财经大学工商管理学院

摘要：对安顺市乡村旅游发展现阶段面临的短板进行了全面剖析，探索适应新形势新环境下推动安顺市乡村旅

游经济提质的有效路径。结果表明，安顺市乡村旅游发展正处在“井喷式”发展阶段，但也存在样板模式泛滥、旅

游业态建设同质化、资金投入分散、旅游配套设施不完善、品牌塑造缺失、营销带动影响效应弱、发展起步较晚、

景区经营模式不健全等问题。对此，提出多特色打造旅游业态、多渠道提供发展保障、多维度打造旅游品牌、多措

施化解发展困境等促进安顺市乡村旅游高质量整合发展的对策。
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安顺市位于贵州省地势最平坦的中部地带，有着“中国瀑乡”“屯堡文化之乡”等美誉。辖区面积达 9 228 km2，户籍人口

有 305.37 万人，常住人口有 245.55 万人，少数民族人口占户籍人口的 41.29%[1]。安顺市区位优越、交通便利，素有“黔之腹、

滇之喉、蜀粤之唇齿”之称，是黔中经济区重要增长极、黔中城市群重要中心城市[2]；风景秀丽，气候宜人，拥有黄果树、龙

宫 2 个 5A 级景区和 13 个 4A 级景区，32 个 3A级景区，4 个 2A 级景区，51 个 A级景区，市风景区面积占幅员面积的 12%以上，

是国家最早确定的甲类旅游开放城市、中国优秀旅游城市、中国最美丽城市、中国十大特色休闲城市、中国十大秀美之城；空

气质量优良率常年保持 99%以上；年平均气温 15.4℃，是中国最佳适宜居住城市、中国最具潜力避暑旅游城市。

2015 年中央一号文件指出，“中国要美，农村必须美”，同年中央发布《美丽乡村建设指南》。安顺市积极响应中央号召，

自 2016 年起大力实施“四在农家·美丽乡村”创建工作，创建国家、省、市、县示范村共 908 个，通过完善基础设施建设、整

合发展资源、提升生态环境、提高群众人文素养，辖区乡村面貌焕然一新，越来越多短途游落脚安顺市、落脚村寨，成为贵州

乡村旅游经济发展新增长极，仅 2023 年“五一”小长假期间，就接待游客 207.389 万人次，实现旅游收入 17.815 亿元[3]。与

此同时，安顺市乡村旅游发展面临的困难和问题逐渐成为制约安顺旅游高质量发展的瓶颈，本研究旨在分析安顺市乡村旅游存

在的问题，并探索提出优化建议和对策，对安顺市乡村旅游提质增效具有一定的参考价值。

1 安顺市乡村旅游发展现状

乡村旅游是以农民为经营主体，依托农村地区的山水田园风光、经济作物、农舍农宅、农耕文化和少数民族民俗文化等资

源组合形成独具地方特色的休闲、康养、体验旅游形式，因具备周边短途和户外体验的双重特征而备受消费者的青睐。
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根据中国旅游研究院数据和文化旅游部财务司发布的 2021 年上半年国内旅游抽样调查结果显示，18.71 亿的抽样游客中有

超过 70%的游客选择了乡村旅游，消费需求呈逐年上升趋势[4]。在此背景之下，安顺市乡村旅游乘势而上，做深做实“康养福

地·瀑乡安顺”的大文章，围绕 21℃凉爽气候、丰富的温泉资源，大力宣传打造凉爽之城、温泉之城，唱响“黄果树下·凉爽

安顺”“冬去三亚、夏到安顺”独特品牌[5]，依托黄果树、龙宫 2 个 5A 级景区、13 个 4A 级景区等丰富的生态旅游资源优势以

及保存最完整的明朝屯堡文化和安顺蜡染、屯堡地戏、苗族服饰等 10 项国家级非物质文化遗产和 59 项省级非物质文化遗产等

丰富的人文旅游资源[6]，重点打造了双堡大坝、平坝小河湾、幺铺阿歪寨、旧州浪塘等一批在全国知名的美丽乡村，培育黄果

树瀑布村、渊府·霞渡、牛蹄关·索居等一批精品民宿，成功盘活普定普屯坝、关岭木城河等 4 个乡村旅游项目，不断提升安

顺乡村旅游的知名度和影响力。2022 年，全市接待国内游客 3 580.29 万人次，旅游总收入 335.99 亿元，游客人均花费 938.44

元，实现了旅游经济“井喷式”增长[5]。

2 安顺市乡村旅游面临的困境

为赶上乡村旅游红利，各县区乡村旅游迅速发展，调查统计显示，安顺市 8 个县区 92 个乡镇均打造了多个辖区乡村旅游景

区。随着安顺市乡村旅游发展趋近饱和，各村寨从之前共享乡村旅游红利到如今经济增长出现回落，究其原因，主要体现在以

下方面。

2.1 样板模式泛滥，旅游业态建设同质化

由于安顺市已有部分乡村在开展乡村旅游过程中，摸索出了成功的模式，如以农家美食+自然景观为卖点的七眼桥云峰屯堡、

旧州浪塘、轿子山龙兴等村寨，以亲子体验+人文景观为卖点的平坝小河湾、普定秀水、么铺阿歪寨等村寨，以乡村振兴建设成

果为卖点的双堡大坝、平坝塘约等村寨，以少数民族文化为卖点的大西桥九溪、紫云海子村等村寨，并逐渐发展形成“样板乡

村”定式，致使安顺市各地在规划打造新的乡村旅游景区时，没有因地制宜结合本地优势，只盲目借鉴“样板乡村”成功经验，

安顺市乡村旅游呈现开发项目高度雷同、景观打造趋近相似、游客体验大体相同等情况，游客因无法获取新鲜感和更好的体验

感，就会对同类旅游景点降低失去兴趣[7]。

2.2 资金投入分散，旅游配套设施不完善

贵州省经济发展较为缓慢，乡村旅游开发的资金还是处于缺乏状态。2022 年，云南省新谋划重大文旅项目和集中开工重大

文旅项目总投资金额就达 1 922 亿元[8]，比贵州省 2022 全年旅游投资专项资金 1000 亿元多 922 亿元；同年，广东省用于重大

建设文旅项目投资约 3 441 亿元比贵州省全年多 2 441 亿元；浙江省同年文旅实际完成投资 3 650.7 亿元，贵州省仅占其 27.4%，

安徽省下达重大文旅项目清单项目投资计划，年度计划投资 16 572.4 亿元[9]，而贵州省仅占其 6%。在较少资金投入的情况下，

各地打造乡村旅游也只能做到“平均主义”“分散主义”，将有限的资金作为支持各县区、各乡镇自主发展乡村旅游经济的奖

励手段，无法集中对优势景区进行提质打造，至今多数景区旅馆民宿、停车场、厕所仍由农村自建房改造而成，星级以上宾馆、

酒店、客栈及游客服务中心等数量严重不足，致使各乡村旅游村寨无法满足游客需求，住宿环境差、卫生不达标等问题给安顺

市乡村旅游带来了负面影响，景区难以持续发展。

2.3 品牌塑造缺失，营销带动影响效应弱

安顺市是旅游资源聚集地[1]，本该发挥好本地优势、集中攻坚旅游品牌，形成统一旅游名片，拉动区域旅游经济。但由于

对区域内民族文化、屯堡文化、红色文化缺乏统一符号，各地打造乡村旅游时定位不准，品牌产品开发和推广不到位，致使各

乡村旅游景区单点作战，难以形成统一宣传效应。同时，在推广现有品牌过程中，仍沿用传统营销方式，过度依赖传统媒体广

告宣传，新兴媒体利用率不高，宣传途径、覆盖面和层次不足，无法提升现有品牌的知晓率，这导致安顺市乡村旅游仅能以半

日游、一日游为主，经济营收主要集中在餐饮板块，缺乏其他如过夜民宿、文创产品、娱乐项目等营收加持，难以吸引新游客、
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留住在游客、培养回头客。

2.4 发展起步较晚，景区经营模式不健全

尽管安顺市坐拥丰富旅游资源，但真正将旅游产业作为城市经济发展支柱产业来打造远晚于贵州省其他市（州），甚至直

至 2023 年才将“打造一流旅游城市”单独分段写入政府经济工作报告[10]，品牌塑造、人文构建、业态打造都尚处在摸索和起

步阶段，政府也尚未形成对乡村旅游有效指导和推动；现阶段乡村旅游从业人员多为当地群众转业，缺乏系统培训，经营理念

落后，服务意识不强，难以给游客留下“宾至如归”的良好印象；多数乡村旅游景区以低端消费为主，仅能提供农产品采摘、

农家饭、自助烧烤等消费项目，导致从业人员待遇不高、景区营收利润偏低，难以吸引青年人才和旅游策划投资公司进驻，多

数乡村旅游景区最后沦落为“本地乐”“聚餐乐”。

3 推动安顺市乡村旅游高质量发展的路径

要实现乡村旅游高质量发展，就必须在解决问题上下功夫，结合前期调研，提出以下对策建议供参考。

3.1 多特色打造旅游业态

要解决这个问题，可以先把全市 911 个行政村以村寨为单位进行调研并对调研结果对市场进行划分，细分后再精准把控乡

村的景观营造、旅游设施软硬件提升、完善沉浸式体验产品的设计与流程以及本行业服务标准制定等[11]，多维度挖掘乡村旅

游价值，拓宽其内涵与外延，在保持本色、突出特色的同时，脱离原有“统一标准、统一风格”打造模式，实行差异化推进。

目前，安顺市已打造建设了 908 个美丽乡村，其中包含 2 个中国历史文化名村、全国乡村旅游重点村 4 个、中国美丽休闲乡村 7

个、国家级少数民族特色村寨 23 个；省级乡村旅游重点村 21 个、省级少数民族特色村寨 92 个。针对这些特色村寨，要坚持以

市场需求为导向，探索乡村旅游景区多样化发展，在保留原有景观或民族特色的基础上，探索打造如以建设文化休闲、儿童游

乐、主题餐厅、健身运动等主题为主的现代化农村娱乐社区；以农业田园观光、农业产业推广培训、新型农业产业交易参观为

主的新型复合观光产业园；以民俗文化参观、特色美食、手工制品购物、文化旅游表演、特色客栈民宿为主的少数民族村寨等，

依次类推，逐步逐个摸清村寨品牌定位、构建品牌形象、打造品牌符号等特有标签，建立立体化、多层次的乡村旅游新型旅游

业态。

3.2 多渠道提供发展保障

首先，由政府统筹，出台相应政策，在财政支出、金融政策、土地补贴、就业创业扶持等方面为乡村旅游村寨提供全面支

持。在财政支出方面，逐年提高对乡村旅游建设预算和投入，加大财政支持保障力度，增加乡村旅游及其配套设施财政支出；

在金融政策方面，放宽银行贷款门槛，加大信贷投放和减息、免息力度，降低乡村旅游经营者和投资乡村旅游企业运营成本；

在土地补贴方面，针对土地征收和土地流转，分类采取帮扶措施，采取征收+流转组合形式，对景区发展用地科学合理规划布局，

并给予当地乡村旅游小微企业适当的减免土地租金，以减少乡村旅游景区土地成本；在就业创业扶持方面，对返回乡村建设和

支持乡村发展的青年人才给与创业就业补贴和住房保障、医疗待遇、子女就学、培养资助、资料津贴等一系列优质待遇，降低

乡村旅游小微企业及就业人员的生存压力。

其次，打破单个农户或个体承包的经营发展模式，建立乡村旅游融资平台，引导乡村旅游景区农户以土地、资金、技术等

形式投资入股，激活本地经济活力、做大投资“蓄水池”，逐步走上市场化经营正轨。

最后，积极推动乡村旅游现代化，缩小乡村里旅游发展差距。进一步推动乡村旅游景区基础设施的完善，增建或扩建景区

通往城市的公路，沿途进行指引性美化，配套修建停车场、加油站、服务区、充电桩等交通设施；进一步推动景区旅游配套设
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施的完善，增建或扩建乡村旅游游客服务中心，全面落实贵州省“厕所革命”农村厕所改造政策，实现景区和周边村寨 5G 网络

全覆盖；进一步推动景区住宿条件的完善，制定民宿、客栈建设运行标准，建设特色民宿客栈、规范民宿旅游营业、增设民宿

文化产品，在提供篝火晚会、烟花表演等夜间项目的基础上，延长游客游玩时间，增加游客消费渠道，满足游客夜间旅游需求，

保证游客“住下来”“住得好”[12]。

3.3 多维度打造旅游品牌

依托政府协调引导，建立“游客需求-景区资源-产品建设-市场试点-品牌塑造-品牌营销-景区运营-游客需求”的正向循环

发展模式，积极开展市场调研，抓住时下热点沸点，确定各乡村旅游景区目标受众和需求，明确品牌定位、丰富品牌内涵、提

升品牌价值，在此基础上优化设计营销手段、拓宽营销渠道、全力营销宣传。在品牌建设中，协同旅游、策划、文化公司以整

市为基本盘，深入挖掘安顺市各乡村民族文化的内涵和底蕴，在其中寻找共性元素加以整合打磨，形成城市统一 IP品牌。在此

基础上，配合各地独具特色的人文文化和自然景观资源，将具有地域性特征的民俗文化融入品牌建设中，为游客构建一体多样

的丰富情感体验；在开发建设中，适度去商业化，将自然景观和古村落景观予以最大限度的保留，为游客提供“返璞归真”的

真实情感体验。同时，更加强调和具象安顺符号，充分利用微信、微博等社交网络平台，拓展哔哩哔哩、抖音、小红书、蚂蜂

窝等受年轻人喜爱的分享平台，为 IP 品牌赋予更广的传播、更强的推广；开展以各类传统节日、主题节日、民俗节日为切入点

的体验式营销；与携程、飞猪、去哪儿、马蜂窝等大型 OTA 企业合作，提供汇集门票、特色餐宿、旅游线路定制、包车租车服

务等优惠为主的消费营销，让安顺市乡村旅游品牌深入人心。

3.4 多措施化解发展困境

在优化景区经营模式方面，可采取对旅游资源进行分档归类、布局业态、相邻区域之间错位抓重点，乡村抱团“集群”发

展，培育壮大乡村旅游市场主体。如安顺市西秀区在一条乡村旅游线上的 3 个以屯堡文化为主的乡镇：七眼桥镇-大西桥镇-旧

州镇就可采用乡村抱团“集群”发展模式，形成大屯堡旅游区，每镇推出重点打造的乡村旅游项目：云峰八寨屯堡风情旅游（七

眼桥镇）、九溪茶文化体验（大西桥镇）、中国历史文化名镇旧州镇。集群发展可完善各公共服务区域相关配套设施，解决体

验感不足或接待短板、服务缺失等问题，集群中各个单体又独立对不同受众群体形成吸引力，在充分整合和发挥传统旅游六大

要素（食、住、行、游、购、娱）的功能的情况下，拓宽为商、养、学、闲、情、奇等旅游新业态，既增加游客在大景区内的

停留时间，又削弱周边景区对游客的影响力，还能提高游客在安顺市旅游的体验感、参与度以及消费力，呈现多元化收益有效

补充综合效益；在培育引进人才方面，坚持内培+外引两手抓，一方面加强对本地人才的培训引导，培育一批擅农业、懂旅游、

爱农村、创特色的的“土专家”、乡村创客。另一方面，景区建设还要注重从高校人才资源库中选择人才，通过引进适合发展

的“新村民”，发挥村民名人效应，丰富人才种类和旅游多样性。在此基础上，突破对现有员工的文化程度的制约，积极与社

会上的培训组织进行联合，对现有员工进行选拔并提供在职培训，培养一批高素质服务人才。

4 结语

在乡村振兴过程中，发展乡村旅游是实现乡村振兴的重要途径和不可或缺的力量。随着乡村旅游更深厚的融入人们的生活，

不仅为游客提供了休闲、娱乐的场所，同时也有力助推农业农村经济发展，改善农民的生活水平。虽然近年来安顺市乡村旅游

发展面临的困难和问题逐渐成为制约安顺旅游高质量发展的瓶颈，但这也为安顺市乡村旅游高质量发展提供了一些传统旅游模

式转型、挖掘文化内涵和加快旅游资源整合，景区配套设施升级的时间。在大力推进乡村振兴、乡村旅游高质量发展的过程中，

需要政府和社会各方共同努力将更多新的业态融合“创新理念”“发展理念”“可持续理念”糅进乡村旅游发展建设中，充分

挖掘乡村旅游资源的潜在优势，将推动安顺市乡村旅游向着更高质量、更长远角度发展。
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