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服务业开放研究的热点主题与趋势探析 

——基于 CiteSpace 的文献计量可视化分析 

韩沈超
1
 

(杭州电子科技大学 经济学院, 杭州 310018) 

【摘 要】：借助 CNKI 核心文献库和 CiteSpace 可视化软件，分析了 1992—2021 年期间近三十年的“服务业开

放”主题及相关领域的中文文献。研究结果表明：我国服务业开放的研究主要经历了 3个阶段：分别为 1992—2003

年、2004—2013 年和 2013 年至今；研究作者分布较为分散，发文量高、影响力强的代表性学者包括夏杰长、姚战

琪、李俊、迟福林和魏作磊等，但学者之间的合作较少，研究机构主要为智库研究院和高等院校；数字贸易、双循

环等是服务业开放领域研究的前沿动态和发展趋势。 

【关键词】：CiteSpace 知识图谱 服务业开放 研究趋势 服务贸易 

1 文献综述 

自改革开放以来，我国对外开放已取得了历史性成就：外资、外贸规模创下同期历史最高水平、高质量建设“一带一路”加

速推进、开放型经济新体制更加完善，中国通过高水平开放推动高质量发展，为疫情阴霾下艰难前行的世界经济带来了开放的曙

光。尽管成就卓著，但是现阶段我国对外开放仍面临如下困境：一是相较于制造业开放的现状，我国服务业整体的开放水平并不

高，不仅与发达经济体的平均水平差距较大，甚至与不少发展中国家的差距亦较为明显(来有为和陈红娜，2017)[1]。二是相较于

制造业在全球价值链的分工地位，我国服务业在全球价值链中的分工地位更低，其中既有体制层面的因素，也有诸如要素投入、

市场需求和产业布局等方面的客观原因(王厚双等，2015)[2]。在充分认识对外开放对我国经济高质量发展重要性的基础上，重点

推进我国服务业的高水平对外开放，是促进我国“双循环”新发展格局得以实现、高质量发展得以稳步推进、“一带一路”倡议

得以继续深化的重要前提。 

与此同时，随着“走出去”战略的实施和“一带一路”倡议的持续推进，“服务业开放”逐渐成为我国学术界研究的一个

热点话题。不少学者分别基于服务贸易、服务业双向直接投资和离岸服务外包等服务业对外开放的各个细分领域，探究我国服务

业开放现状、影响因素和经济效应等问题。本文借助中国知网(CNKI)核心文献数据库，并采用 CiteSpace 可视化软件开展“服务

业开放”主题的国内文献知识图谱分析，进而试图探索如下问题的答案：不同阶段下，我国“服务业开放”相关文献的研究热点

是什么?我国“服务业开放”领域的关键学者和机构包括哪些?我国“服务业开放”相关文献的新趋势和未来研究方向又将是如

何?通过对上述问题开展定性和定量的双重分析，以期为进一步推进服务业高水平开放提供理论依据与决策参考。 

2 数据来源与研究方法 
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2.1 数据来源 

本文以中国知网(CNKI)的核心数据库作为文献检索平台，文献检索日期设置为 1992 年 1 月 1 日至 2021 年 11 月 30 日，检

索关键词为“服务业开放”,剔除会议论文和报刊文章后，在学术期刊库中共检索到 1133篇包含关键词的有效文献。 

2.2 研究方法 

文中数据的处理主要基于 CNKI 的文献计量分析功能和陈超美教授开发的 CiteSpace软件的可视化分析功能。通过对所搜集

文献信息的可视化，可以较为直观地了解到“服务业开放”领域的过往及当前研究的热点和今后研究趋势的总体方向等。具体

处理方法为：首先将处理后的有效文献依据发表时间顺序进行降序排序。在此基础上，将各参数阈值设定如下：将时间切片

(TimeSlicing)设置为1992—2021 年，切片间隔为 1年；网络修剪(Pruning)选项中选择“寻径算法”(Pathfinding);其余参数

均按照默认选项进行勾选。设置完毕后将节点类型(NodeTypes)分别设定为“作者”(Author)、“机构”(Institution)和“关键

词”(Keyword)开展分析，并绘制相应的科学知识图谱。 

2.3 年度发文量分析 

根据 CNKI 核心文献库中能体现研究水平的学术期刊库中主题为“服务业开放”的所有已收录文献，本文绘制了自 1992—

2021 年期间的年度发文量柱形图和文献增长率的折线图，并根据发文量的“突变点”识别出 3个主要阶段，分别为 1992—2003

年的第一阶段(开放初期)、2004—2013年的第二阶段(战略机遇期)和 2013年至今的第三阶段(稳步推进期)。具体趋势如图1所

示。 

从图 1清晰可见 2005 年发文量较 2004 年增幅达460%,其历史背景在于中国于 2003 年提出实施“走出去”战略，2005 年时

任总理的温家宝提出要进一步实施“走出去”战略，鼓励有条件的企业开展对外投资和跨国经营，这是我国服务业扩大开放的

重要里程碑。2013 年文献数量增长率达 78%,其背后的现实原因可能在于 2013 年是“一带一路”倡议被首次正式提出的年份，

而“一带一路”倡议的实施对推动我国对外开放具有重要战略意义，已有不少学者基于双重差分(DID)等方法开展了“一带一路”

倡议对我国对外贸易和国际投资影响效应的研究。此外，2018年“服务业开放”主题文献数量增长率再度超 50%,该年我国发布

实施新版《外商投资准入特别管理措施(负面清单)》,在金融等服务业领域大幅放宽对外资企业经营限制，服务业开放迈出了坚

实步伐。 

 

图 1 1992—2021 年“服务业开放”主题发文量趋势图谱(CNKI) 

3 服务业开放研究的聚类分析 
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3.1 关键词聚类分析 

将 CiteSpace 软件中“关键词”的阈值(Threshold)设置为 10,得到如图 2 所示的图谱。对“服务业开放”的文献关键词进

行共现分析的结果显示，共包含 559 个节点，875 条连线，连线密度为 0.0056,上述结果表明检测到的关键词的联系较为紧密。

其中处于中心地位的关键词包括“服务业”“服务贸易”“对外开放”“扩大开放”和“制造业”等，均与“服务业开放”主

题有着直接的联系。 

 

图 2 1992—2021 年“服务业开放”文献关键词共现网络与聚类分析 

对高频关键词进一步开展聚类分析，得到 14 大聚类标签分析结果，如表 1 所示，分别为“北京市”“服务贸易”“服务

业”“WTO”“对外开放”“FDI”“制造业”“中资银行”“改革开放”“律师事务所”“制度质量”“产业支撑”“创新”

和“商务部”。其中值得一提的是排名最高的聚类标签“北京市”是我国服务业开放的样板城市，是中国国际服务贸易交易会

的举办地，因此被不少学者作为我国服务业开放的典型案例开展研究，梳理其发展历程和总结先进经验。模块值和平均轮廓值是

CitsSpace 中网络图谱聚类边界清晰和领域分化显著的两个指标。其中，聚类图谱的“Q 值”(模块值)为 0.7112、“S 值”(平

均轮廓值)为 0.8877,表明划分结构具有显著性，聚类结果高度可信，“服务业开放”研究主题之间边界清晰，研究视角多样。 

表 1“服务业开放”研究文献 Top14 聚类关键词分析 

起始年份 关键词 频次 中介中心性 

2015 北京市 13 0.02 

1993 服务贸易 116 0.28 

1995 服务业 210 0.51 

1999 WTO 31 0.08 

1997 对外开放 47 0.09 

2003 FDI 22 0.05 

2005 制造业 39 0.07 
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2004 中资银行 5 0.00 

1998 改革开放 18 0.06 

1995 律师事务所 7 0.04 

2015 制度质量 5 0.03 

2021 产业支撑 1 0.00 

2021 创新 6 0.02 

2007 商务部 12 0.04 

 

3.2 高发文量作者及合作网络分析 

通过绘制“服务业开放”领域研究作者共现图谱发现，共包含635 个网络节点，335条连线，网络密度为 0.0017,这表明“服

务业开放”研究作者整体分布比较分散，高产出作者跨领域、跨机构合作较少。表 2进一步对关键作者及其首次发表相关文献的

情况进行排序梳理：其中发文量靠前的学者包括夏杰长、姚战琪、李俊、迟福林和魏作磊等，上述作者在“服务业开放”领域的

研究成果数量颇丰，均已成为领域内的代表性学者。以夏杰长和姚战琪为例，夏杰长于 2018年发表的《中国服务业开放 40年—

—渐进历程、开放度评估和经验总结》一文累计被引 32次，姚战琪于 2018 年发表的《中国服务业开放度测算及其国际竞争力分

析》一文已累计被引 41次。突发性排名靠前的学者包括魏作磊、刘光溪、李俊、迟福林、姚战琪和张汉林，可以大体窥见“服

务业开放”领域研究学者的动态发展趋势。此外，中心性排名靠前的学者包括周国平、陆丽萍、郭爱军、肖林、刘凤云等，其中

前 4位学者均为上海市人民政府发展研究中心开放形势分析课题组的成员，其2015年合作发表的《中国(上海)自由贸易试验区

改革开放成效与制度创新研究》被识别为领域内的关键创新文献。 

表 2“服务业开放”主题作者发文量、突发性与中心性分析 

Count 高发文量 Bursts 高突发性 Centrality 高中心性 

19 夏杰长(2006) 5.93 魏作磊(2016) 10 周国平(2015) 

16 姚战琪(2009) 5.06 刘光溪(1998) 9 陆丽萍(2015) 

14 李俊(2013) 4.11 李俊(2013) 9 郭爱军(2015) 

13 迟福林(2010) 3.83 迟福林(2010) 9 肖林(2015) 

11 魏作磊(2016) 3.57 姚战琪(2009) 9 
上海市人民政府发展研究中心 

开放形势分析课题组(2015) 

11 刘光溪(1998) 3.55 张汉林(1997) 9 刘凤云(2009) 

10 戴翔(2015)   9 王东霞(2009) 

8 王晓红(2009)   9 吴洪贵(2009) 

7 张汉林(1997)   9 周家华(2009) 
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6 崔卫杰(2013)   9 刘登辉(2009) 

 

倘若以引用量作为排序依据，截至 2021 年 12 月 1 日，“服务业开放”领域被引次数超过 100 次的 5 篇文献分别为：殷凤

和陈宪合作的《国际服务贸易影响因素与我国服务贸易国际竞争力研究》(被引 274 次),许和连、成丽红和孙天阳合作的《制造

业投入服务化对企业出口国内增加值的提升效应——基于中国制造业微观企业的经验研究》(被引 214 次),商舒独著的《中国(上

海)自由贸易试验区外资准入的负面清单》(被引163 次),王厚双、李艳秀和朱奕绮合作的《我国服务业在全球价值链分工中的地

位研究》(被引 132次),以及张蕴如独著的《中国服务业的开放度与竞争力分析》(被引101 次)。 

3.3 研究机构及合作分析 

本文进一步绘制“服务业开放”相关主题的研究机构合作网络图谱后，共得到 496 个节点，网络密度为 0,表明“服务业开

放”领域的研究机构合作联系极不紧密。主要的研究机构以研究院(智库)为主，其次为学术期刊社和高等院校，发文量排名前五

的研究机构分别为商务部国际经济合作研究院、上海社会科学院财经战略研究院、中国(海南)发展改革研究院、中国经济周刊和

对外经济贸易大学。研究机构与高等院校在本领域的合作研究有待加强。 

4 服务业开放研究的主题演变分析 

本文绘制了横轴为文献发表年份，纵轴为主题聚类编号的“服务业开放”文献聚类网络时间线图谱。根据研究主题的动态

演变，可以基于时间节点将“服务业开放”领域文献分为 3个阶段：第一阶段为 1992—2004 年，在此期间以理论研究和定性研

究为主，研究主题侧重于宏观政策传递视角，如“WTO”“FDI”“服务贸易”等。第二阶段为2004—2013 年，此期间涌现出了

很多新的研究主题，如“CEPA”(内地与港澳关于建立更紧密经贸关系的安排)、“ECFA”(海峡两岸经济合作框架协议)、“自贸

区”和“TPP”(跨太平洋伙伴关系协定)、“服务外包”等，并且开始关注信息技术的影响。第三阶段为 2013—2021年，在此阶

段涌现出“双循环”“数字贸易”“一带一路”等新的关键词，与此同时大量的定量研究文献出现，学者广泛采用“中介效

应”“倾向匹配得分”“双重差分法”等开展实证研究，此外“制度因素”“全球价值链”“创新链”等视角也在这一阶段被

引入。 

5 研究进展与前沿分析 

关键词“突发检测”(BurstDetect)可以用于识别研究领域的新兴趋势，反映某一关键词在特定时期受到学术界的关注程度。

本文基于 CiteSpace 软件的突现词功能，对 1992—2021 年“服务业开放”相关研究的关键词进行最小持续时长为 1年的突现分

析，结果识别出 13个突现词，并按照突现时间的早晚进行排序，排序结果如表 3所示，其中红色范围表示出现频率变化最大的

时间段，即关键词在该时间段内影响力最大。 

表 3 1992—2021 年“服务业开放”研究的突现关键词 

关键词 强度 起始年份 结束年份 1992—2021 

第三产业 4.56 1993 2000 ▂▃▃▃▃▃▃▃▃▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂ 

中外合资 4.21 1995 2001 ▂▂▂▃▃▃▃▃▃▃▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂ 

WTO 12.16 1999 2005 ▂▂▂▂▂▂▂▃▃▃▃▃▃▃▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂ 
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开放 3.57 2000 2007 ▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▃▃▃▃▃▃▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂ 

FDI 6.02 2006 2013 ▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▃▃▃▃▃▃▂▂▂▂▂▂▂▂ 

对策 3.77 2007 2012 ▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▃▃▃▃▂▂▂▂▂▂▂▂▂ 

商务部 3.46 2011 2015 ▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▃▃▃▂▂▂▂▂▂ 

可复制 4.4 2014 2015 ▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▂▂▂▂▂▂ 

扩大开放 6.07 2016 2017 ▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▂▂▂▂ 

北京市 5 2016 2019 ▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▃▃▂▂ 

制造业 3.68 2017 2018 ▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▂▂▂ 

数字贸易 3.5 2018 2021 ▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▃▃ 

国务院 3.64 2019 2021 ▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▂▃▃▃ 

 

表 3的结果进一步证实了从 20世纪 90年代至今我国“服务业开放”文献的“三阶段”特征：第一阶段的突现关键词为“第

三产业”“中外合资”“WTO”和“开放”,上述关键词的突现开始时间均在 2000 年前，并且突现结束时间为 2004 年左右。这

一阶段中突现强度最高的关键词为“WTO”,李致平和程佳韫(2005)两位学者开展了加入世界贸易组织后对我国服务业开放的影

响、策略等相关研究[3]。第二阶段的突现关键词包括“FDI”“对策”“商务部”等，上述关键词的突现开始时间在 2004年以后，

突现结束时间在 2013 年左右。这一阶段中突现强度最高的关键词为“FDI”,学者大多是基于 FDI 视角开展服务业开放的研究，

代表性的研究包括唐宜红和王林(2012)开展的服务业 FDI 影响因素研究[4],王新华(2007)开展的服务业 FDI 经济增长效应研究[5]

等。第三阶段的主要关键词包括“可复制”“扩大开放”“北京市”“制造业”“数字贸易”“国务院”等，其中多个关键词

均与现阶段的服务业开放政策密切相关，同时也体现出借助服务业开放“试点”“示范城市”推广可复制经验；从行业、地区、

形式等多维度“扩大开放”;推动制造业与服务业深度融合；大力发展服务业开放的新形态——“数字贸易”等实现服务业高水

平开放的新举措。这一阶段的代表性文献包括：孙浦阳等(2018)探讨服务业开放对制造业出口的影响[6],孙湘湘和周小亮(2018)

探讨服务业开放对制造业全球价值链攀升的影响[7]等。此外，夏杰长等(2020)从数字贸易、服务外包创新等视角提出了“双循环”

新发展格局、高水平开放背景下服务贸易创新发展路径与保障措施[8]。 

6 研究结论与展望 

服务业开放是大势所趋，亦是近年国内外学术界的研究热点。本文基于 CNKI文献计量分析和CiteSpace软件可视化分析功

能，分析了 1992—2021年服务业开放领域的研究文献，通过知识图谱梳理了研究的热点领域，预测了本领域的前沿动态与发展

趋势，得出以下结论： 

第一，从发文量看，“服务业开放”领域文献数量呈现快速增长态势，并且经历了 3个主要阶段：一是服务业开放的初步阶

段(1992—2003 年);二是“走出去”战略牵引下的战略机遇阶段(2004—2013 年);三是“一带一路”倡议下的稳步推进阶段

(2014 年至今)。“双循环”新发展格局、数字经济蓬勃发展、服务业扩大开放的政策红利等为相关的理论研究提供了方向与动

力。 

第二，从高发文量学者和研究机构来看，在“服务业开放”领域发文量高、影响力强的代表性学者包括夏杰长、姚战琪、李

俊、迟福林和魏作磊等，殷凤、许和连等作者的研究传播力广，单篇文献累计被引次数超过200 次，但高产出学者之间的合作较
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少、跨单位的合作也较少。此外，研究机构主要为智库研究院和高等院校，而研究机构与高等院校在本领域的合作研究亦有待加

强。 

第三，从关键词共现和聚类分析来看，“服务业开放”研究的热点领域主要集中在“服务贸易”“扩大开放”“制造

业”“WTO”“FDI”和“制度创新”等。2018 年以来，“数字贸易”“双循环”等关键词成为服务业开放研究的前沿领域。 

第四，纵观服务业开放领域相关文献，结合我国“双循环”新发展格局“RCEP”和“DEPA”等外部政策环境以及全球“数字

贸易”发展现状，发现既有文献在一定程度上已提供了相当丰富的理论积淀和经验证据，与此同时本文为进一步扩大开放、实现

“高水平”和“高质量”开放提出了几个重点研究的方向：一是数字经济驱动服务业开放的机理和经验研究仍很缺乏；二是基

于数字贸易的“开放”双边效应研究尚不足；三是服务业“高水平”开放的概念界定、框架设计、指标选取、服务业价值链地位

探索等方面也尚未形成突出贡献性的理论文献；四是新时代背景下的服务业开放效果亟待评价，即从“新发展理念”的视角对

我国服务业开放促进高质量发展的“绩效”进行科学评价。 
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