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微信平台辅助教学效果调查研究 

——以某医科大学卫生检验与检疫专业为例 

邹伟 胡晓冬 何燕莎 冯程程 柏桦
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(昆明医科大学 公共卫生学院，云南 昆明 650500) 

【摘 要】：[目的]调查某医科大学卫生检验与检疫专业学生辅以教学微信公众号及自建公众号使用情况，深入

了解学生对自建公众号的学习效果和学习需求，分析自建公众号优缺点并加以完善，以促进学生学习效果和积极性。

[方法]采用整群抽样方法，于 2021 年 3 月对某校公共卫生学院 4 个年级卫生检验与检疫专业的 195 名学生进行问

卷调查，大一至大四学生年级占比分别为 29.74%、22.05%、25.64%、22.56%。[结果]195 人中，96.41%愿意利用微

信平台辅助教学，76.92%使用过辅以教学微信公众号，45.13%每月浏览教学相关公众号 6次以上。此外 72.82%关注

自建公众号，73.34%认为该公众号对自己有较多帮助，29.74%认真阅读公众号内容，81.03%认为推送效果不错。与

低年级相比，高年级学生更愿意认真阅读自建公众号内容(Hc=12.24,P=0.07),更认可推送效果(Hc=17.77,P=0),并

从中学到更多知识(Hc=10.63,P=0.014)。[结论]某医科大学学生辅以教学微信公众号使用率较高，自建微信公众号

关注度较高，取得良好辅助教学效果，但低年级对自建公众号的关注度和认可度还有待提升。 
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卫生检验与检疫有公共卫生的“眼睛”和“前哨”之称，新冠肺炎疫情频发凸显其在公共卫生领域中的重要作用。然而，我

国卫生检验与检疫专业本科学生的专业知识、创新能力水平仍不高，因此专业知识和创新水平的提高迫在眉睫。探索专业建设和

改革的过程中，要注重综合能力与胜任能力的培养，多元化的教学方式有助于突出学生学习的主体地位，培养学生自学能力，采

用新的教学手段提高学生的自主学习、创新能力显得尤为重要。2017 年以来，我们自建辅以教学微信公众号，结合该新型媒体

微信平台开展卫生检验与检疫专业辅助教学。公众号运行 4年来，上传了教学课件和复习资料，定期推送卫生检验与检相关的科

普知识。为研究四年来自建微信公众号使用情况和辅助教学效果，采用整群抽样方法，于2021 年 3月对某校公共卫生学院4个

年级卫生检验与检疫专业的 195名学生，从辅以教学微信公众号使用情况、自建微信公众号使用情况、辅助教学效果评价、意见

和建议等 4个方面进行问卷调查，了解学生对自建公众号的学习效果和学习需求，对高年级和低年级进行比较，以促进学生学习

多样性和积极性。 

1 研究对象与方法 

1.1 研究对象 
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采用整群抽样法，抽取某医科大学 2021 年 3 月在校卫生检验与检疫专业的 4 个年级学生为调查样本，包含 1 年级学生 58

人、2年级学生 43人、3年级学生 50人、4年级学生 44人。 

1.2 调查方法 

自行设计的调查问卷，包括辅以教学微信公众号使用情况、自建微信公众号使用情况、辅助教学效果评价、意见和建议 4个

方面。问卷以纸质版的形式填写，进行问卷质量控制后，发出有效问卷 195份，收回有效问卷 195份。 

1.3 统计方法 

SPSS17.0 进行统计，对所得资料采用描述性分析，成组设计等级资料采用秩和检验进行比较，检验水准α=0.05。 

2 结果 

2.1 辅以教学微信公众号使用情况分析 

表 1辅以教学微信公众号使用情况调查表 

辅以教学微信公众号使用情况 人数 构成比/% 

年级分布 

大一年级 58 29.74 

大二年级 43 22.05 

大三年级 50 25.64 

大四年级 44 22.56 

使用辅以教学微信公众号意愿 

强烈 108 55.38 

一般 80 41.03 

无 7 3.59 

是否用过辅以教学微信公众号 

是 150 76.92 

否 45 23.08 

辅以教学微信公众号的频率 

1～5次 107 54.87 

6～10 次 44 22.56 

10 次以上 27 13.85 

每天 17 8.72 

辅以教学微信公众号获取资源类型 

就业前景 67 34.36 

专业知识 63 32.30 
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学习方法 65 33.33 

 

辅以教学的微信公众号使用已普遍化，为了解某医科大学卫生检验与检疫专业学生对辅以教学微信公众号的使用情况，我

们对 195 名卫生检验与检疫专业学生进行问卷调查，调查结果显示 195 人中，96.41%愿意利用微信平台辅助教学，76.92%使用

过辅以教学微信公众号，45.13%每月浏览教学相关公众号 6次以上(表 1)。从调查结果得出卫生检验与检疫专业学生，学习积极

性高，非常愿意借助微信公众号辅助教学，大部分学生使用过辅以教学微信公众号，并积极浏览公众号内容。 

2.2 促进学习效果比较 

此外调查了专业自建微信公众号的学习情况，72.82%关注该公众号，关注公众号的学生中 73.34%认为对自己有较多帮助，

29.74%进行了认真阅读，81.03%认为微信推送效果不错(表 2)。与低年级相比，高年级学生更愿意认真阅读自建公众号内容

(Hc=12.24,P=0.07),更认可推送效果(Hc=17.77,P=0),并从中学到更多知识(Hc=10.63,P=0.014)(表 3)。传统教学方式主要以幻

灯片放映、板书讲授为主，该种教学方式缺乏培养学生的灵活性和主观能动性，此外，对于教师而言也不利于创新教学模式。在

多媒体、“互联网+”日新月异高速发展的信息时代，网课等学习途径显而易见成为学生喜闻乐见、易于接受的。因此，在以信

息时代为背景的环境下，采用线上线下教学相结合、微博公众号课外拓展、微信公众号自主学习等多渠道、多元化的现代教学模

式无疑是能够提升不同阶段学生的自主学习能力、独立思考能力、激发学生的学习积极积极性的有效手段。有利于学生更好地利

用网络信息中的优质教学资源提升学习效率，实现教学资源的合理优化配置。 

表 2自建微信公众号辅助教学效果调查 

自建微信公众号辅助教学情况 人数 构成比/% 

关注情况 

是 142 72.82 

否 53 27.18 

对学习是否有帮助 

是 143 73.33 

否 52 26.67 

是否认真阅读公众号内容 

是 58 29.74 

否 137 70.26 

微信推送内容效果 

好 158 81.03 

一般 37 18.97 

是否愿意向公众号投稿 

是 121 62.05 

否 74 37.95 

 

表 3不同年级辅助教学效果评价比较 
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教学效果评价 

大一 大二 大三 大四 Hc P 

人数 构成比/% 人数 构成比/% 人数 构成比/% 人数 构成比/%   

对学习是否有帮助 

较多 38 65.52 28 65.12 44 88.00 36 81.81   

较少 19 32.76 11 25.58 6 12.00 6 13.64 10.63 0.014 

无 1 1.72 4 9.30 0 0 2 4.55   

是否认真阅读公众号内容 

认真阅读 7 12.07 14 32.56 18 36.00 19 43.18   

粗略浏览 41 70.69 19 44.19 30 60.00 20 45.45 12.24 0.007 

只看标题 9 15.52 2 4.65  0.00 3 6.82   

从不阅读 1 1.72 8 18.60 2 4.00 2 4.55   

微信推送效果 

较好 42 72.41 29 67.45 47 94.00 40 90.90   

一般 2 3.45 2 4.65 1 2.00 4 9.10 17.77 0 

差 14 24.41 12 27.91 2 4.00 0 0   

 

3 讨论 

3.1 辅以教学微信公众号使用良好 

为了应对疫情带来的线下教学困难，线上教学、线上会议等教学形式得到长足发展，促进教学工作多样化、便捷化。多种教

学用 APP上线后得到广泛运用，与此同时，微信平台作为大众最常用的交流平台，其公众号功能也越发强大。在公众号中可上传

课件、视频、科普文章等，方便学生在课后进行学习，使得学生教育不仅局限于课堂，突破时空限制。此外，微信公众号激发了

大学生的主动性和自主学习能力，课堂上教师讲授是被动接受知识的过程，抑制了学生自主学习和自我探索的能力，微信公众号

知识的自主获取恰好可以解决该问题。从调查结果看出某医科大学卫生检验与检疫专业学生，学习积极性高，非常愿意借助微信

公众号辅助教学，大部分学生使用过辅以教学微信公众号，并积极浏览公众号内容。多数学生关注自建微信公众号，认为微信推

送效果不错，对自己有较多帮助，高年级学生更愿意认真阅读自建公众号内容更认可推送效果并从中学到更多知识。在以信息时

代为背景的环境下，采用线上线下教学相结合的多元化的现代教学模式，有利于学生更好地利用网络信息中的优质教学资源提

升学习效率，实现教学资源的合理优化配置。 

3.2 自建微信公众号完善和改进 

以微信公众号平台辅助教学也存在一定弊端，从学生自律的角度看，我国教育模式以应试教育为主，大部分学生的学习环境

长期为教室内，学习氛围较为浓厚。而以微信公众号平台辅助教学强调自主学习能力，主动探索的欲望。因此，可能会出现利用

网络学习的过程中缺乏自律性，未在集体学习的环境里难以进入学习状态。只有 29.74%进行了认真阅读，认真阅读率有待提高。

此外，为了提高微信公众号的吸引力，增加同学们用微信公众号辅助学习的热情，丰富微信公众号的学习资源，结合学生对自建

微信公众号改进方向的建议，将增加临床相关知识，多提供实验操作视频和推送前沿文章。在微信公众号的排版和内容方面做到

精简、新颖和重点突出。 
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