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三瓜公社乡村旅游创客基地对 

推动乡村旅游的作用 

张轩 陈殿明 潘乾坤 杜中科 杜兴光
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(安徽大学 商学院，安徽 合肥 230000) 

【摘 要】：三瓜公社作为安徽省乡村旅游创客示范基地，对乡村旅游的发展具有推动作用。本文基于知网文献，

通过对三瓜公社乡村旅游创客基地实地调研，当地营业者问卷综合分析得出对其发展建议。研究发现：三瓜公社产

品开发存在问题，存在类型单一，资源开发不够深入的问题；带动能力不足，服务能力有限；与其他创客基地缺乏

协同机制。三瓜公社调查乡村旅游创客基地对于推动乡村旅游创新，促进乡村旅游高质量发展具有重要作用。本文

以三瓜公社为例，对三瓜公社进行具体的解剖分析三瓜公社乡村旅游创客基地建设中存在的问题，并给出相关的对

策和建议。 
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1 三瓜公社乡村旅游创客基地研究的背景 

1.1 乡村旅游高质量发展成为时代需求 

党的十九大政府报告中指出，我国目前经济建设已经逐渐由低水平高速的增长模式阶段而进入中高质量快速增长发展阶段，

人民群众对享受美好生活水平的新需求将日益开始显现。在我国社会工业化、城市化不断发展的情况下，人们更加渴望回归自

然、放松身心，高质量乡村旅游供不应求。不尽人意的是，我国目前乡村旅游的发展仍然存在相关问题，乡村旅游整体与区域发

展不平衡，中西部地区乡村旅游产业发展较为滞后；高端乡村旅游产品供不应求，创新性不够，同质化显现严重。发展高质量的

乡村旅游产业刻不容缓。 

1.2 乡村旅游创客基地助推乡村旅游转型升级 

为了加快推动合肥市乡村度假旅游市场高质量稳定发展，2015年国务院发布中了《关于进一步促进投资和消费的若干意见》。

其中明确提出，要“开展百万乡村旅游创客行动，建设一批乡村旅游创客示范基地，形成一批高水准文化艺术旅游创业就业乡

村”。同年，国家林业局国家旅游局文件开始研究规划并在全国推广建立了一百个国家级乡村农业旅游和创客示范基地，为大学

生、返乡人才、青年创业团队等搭建资源支持与交流平台。 
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三瓜公社驻地位于原合肥巢湖经济开发区旧址，2015 年，以创建“把农村建设得更像农村”村落为规划理念，由原来巢湖

经济开发区古村落、现有安徽淮商集团村落联合整体打造，对原来汤山的古村落整体进行了建设及布局，形成现有“冬瓜民俗

村”村落、原有“南瓜电商村”古村落和新建“西瓜美食村”的三大村落特色村。2018 年，三瓜公社入选为贵州省安徽省国家

乡村生态旅游科技创客活动示范实验基地。推动国家乡村文化旅游科研创客基地示范点建设，对于带动当地开展乡村文明旅游

和高质量文化产业发展也具有一定重要意义。 

在如今这样蓬勃发展的经济时代背景推动下，为了继续不断发掘丰富资源优势和发展创新农业旅游产业新兴经营业态，推

动传统乡村特色旅游项目转型改造升级、提质增效，三瓜公社迅速响应国家乡村精品旅游扶贫创客行动，着手筹备建设乡村品质

旅游产业创客基地，在于 2018 年已成功的入选确定为第一批安徽省中国乡村品牌旅游创客示范基地。 

1.3 研究地概况 

三瓜公社驻地位于原合肥巢湖经济开发区旧址，2015 年，以创建“把农村建设得更像农村”村落为规划理念，由原来巢湖

经济开发区古村落、现有安徽淮商集团村落联合整体打造，对原来汤山的古村落整体进行了建设及布局，形成现有“冬瓜民俗

村”村落、原有“南瓜电商村”古村落和新建“西瓜美食村”的三大村落特色村。2018 年，三瓜公社入选为贵州省安徽省国家

乡村生态旅游科技创客活动示范实验基地。推动国家乡村文化旅游科研创客基地示范点建设，对于带动当地开展乡村文明旅游

和高质量文化产业发展也具有一定重要社会意义。 

2 三瓜公社实地调研经过 

2021 年七月，我们前往三瓜公社进行了调研。首先，在调研前夕，我们团队针对三瓜公社当地情况制订了四份问卷，分别

为商家问卷，游客问卷，当地住户问卷与创客基地问卷。第二天早上八点，我们前往南瓜电商村进行了商家调研。 

第一家采访了一位卖桃酥小吃的商家，了解到南瓜村一般早上七点半开始营业，下午六点半打烊。这位老板家乡在北京，在

零几年来到三瓜公社经商，见证了南瓜电商村发展的全程，属于第一批创客。创业前期比较困难，直到 10年以后，引进了“互

联网+”这个概念，终于把自己的店宣传出去，由于地理因素在网上卖出的商品比线下还多，当地也设立了创客基地帮助宣传。

第二份问卷对游客进行了调查，出乎我们意料的是，在我们的想法中，来南瓜村游玩的游客大部分是为了学习电商，而得到的问

卷显示，这些游客真的是为了休闲旅游，也有来参观一下线下店的原因。对于住户问卷，我们有一项是提问，住户是否对噪音感

到不适，而所有问卷的答案都是否。他们觉得热闹的环境更适合他们，而且作为电商村，晚上噪音的影响几乎没有，他们很喜欢

这样的环境。最后，我们走访了当地的创客基地，对创客有了新的理解，也惊叹于当年他们思想的超前。 

由于疫情影响，采访调查只进行一天，不足是没留下网上问卷，问卷数量局限。 

3 三瓜公社创客来源分析以及后续人才培养 

3.1 旅游创客来源分析 

大学生创业群体。主要指致力于创业的旅游互联网、乡村等相关专业的在校大学生和大学毕业生返乡创业人士。主要指在异

地积累了一定资本专业技能、市场实践经验，之后返乡投入旅游创业实践跨界企业家。随着乡村旅游的兴起，越来越多的文化、

演艺地产、金融、互联网等领域的企业家开始涉足这一产业设计方面的专业机构和专业人才。主要指从事旅游规划、景观设计旅

游广告策划艺术家、小资文艺群体。主要指远离城市，到乡村创作和生活的小资文艺青年群体艺术家群体。 

3.2 乡村旅游创客的培养 
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乡村旅游创客的教育培养措施，要在教学活动中加强创新创业教育，营造创业精神和创新文化深厚的教育氛围，积极开拓乡

村旅游校外实习实训基地，提高学生对乡村旅游创新创业政策的认知。 

乡村旅游创客教育的学习内容应围绕智慧乡村旅游开发、乡村旅游业态和产品创新、乡村旅游产品营销策划、乡村旅游发展

典型经验介绍这几个方面来安排，采取课堂理论学习、案例研讨、现场调研、精品微课、慕课等多样化的学习形式。要加强乡村

旅游创客教育，构建完善的课程体系，创新教育方式，搭建信息平台，充分利用信息技术推动乡村旅游创客教育的发展，进而推

动乡村旅游提质升级。 

4 三瓜公社乡村旅游创客基地建设存在的问题 

三瓜公社乡村旅游创客基地建成以来，为当地旅游创客搭建了创新创业的平台，整合资源，带来信息、技术、资金、政策等

多方面的支持，为创业者提供了良好的旅游创业环境。然而，通过调查发现，三瓜公社乡村旅游创客基地建设仍然存在一些问

题，制约了当地旅游业的创新发展。 

4.1 创新能力不足，产品开发存在问题 

在三瓜公社创客基地推动创客创新创业的过程中，依然存在旅游产品创新性不足的问题。首先，三瓜公社的旅游产品开发类

型单一，产品供应不够丰富，形成了明显的旅游旺季和淡季。在旺季当地有充足的旅游产品供应，能够吸引大量的游客，但在淡

季时，旅游产品在数量和种类上都十分有限，游客数量少，旅游接待设施和资源闲置，影响旅游业发展。其次，三瓜公社当地有

丰富的文化资源，但在产品开发时未能充分利用当地特色的文化资源，旅游产品没有足够的创新性和辨识度。 

4.2 创客基地服务能力有限，带动效应不足 

目前，三瓜公社创客基地的创业服务水平有限，为创客和企业创新提供的融资、技术、信息等支持依然不能充分满足需求。

同时，创客基地自身对于政府的依赖性较高，不能充分发挥市场的作用，各种政府政策依然存在一定的滞后性，对于乡村旅游创

新发展的带动作用依然存在局限。 

4.3 创客基地之间缺乏协同合作机制 

乡村旅游创客基地在建设之初缺乏统一的规划，各个创客基地之间缺乏有效地交流与合作的渠道。创客基地的闲置资源没

有做到充分的共享，一定程度上造成了政府资源的浪费。因为缺乏统一、开放的共享平台，部分创客基地的先进经验和技术的共

享受限，不能有效进行资源整合，造成资源利用效率低。 

5 对三瓜公社创客基地建设的建议 

(1)加强创客培训，挖掘本土文化特色。 

在三瓜公社创客基地的建设中，要加强创客创新能力的培养。创客是旅游创新的重要主体。将创客教育融入创客基地建设，

让创客创新向合适的方向发展，弥补三瓜公社现有旅游产品的数量和质量上的不足。同时，加强对本土文化内涵的挖掘和发展，

形成具有本土文化特色的创客培育基地，让创客融入和感受本土文化，为自己的创意提供灵感源泉。此外，地方政府可以出台相

关激励政策，对具有地方文化特色的创新旅游项目进行奖励。 

(2)发挥市场作用，打造创客基地影响力。 
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创客基地应充分发挥市场在资源配置中的作用，优化基地管理体制，提高资源利用效率。为了吸引更多的社会投资，除了政

府，应该让投资主体更加多元化，提高对创业者的服务水平，促进旅游业的可持续发展。加强宣传，让创客基地形成品牌效应，

塑造市场影响力，吸引新创客，更好发挥引领作用。 

(3)打造线上线下合作共享平台。 

利用信息技术打造互联网交流和资源共享平台，整合资源，推动信息和技术的交流共享。对于创客基地闲置的资源，可以制

定合理的共享机制，将资源充分利用起来，减少对政府投资的浪费。 
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