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益阳农民大学生 

突发公共卫生事件应急能力提升研究 

——以新冠疫情为例 

易卓
1
 

（益阳广播电视大学开放教育学院，湖南 益阳 413000） 

【摘 要】为了提升湖南益阳农民大学生突发公共卫生事件应急能力，采用问卷调查和座谈方法，调查了益阳农

民大学生在此次新冠疫情期间发挥的作用，分析了其在突发公共卫生事件应急中存在的问题。研究表明，要提升农

民大学生应急能力，需要加强思政教育，强化危机预警意识；需要开设应急课程，加强应急管理培训；需要宣传先

进典型，发挥引领作用。 

【关键词】农民大学生 突发公共卫生事件 应急能力提升 

【中图分类号】D63;R197.1【文献标识码】A 

农业农村农民问题是关系国计民生的根本性问题，党的十九大报告中明确提出了实施乡村振兴的战略。长期以来，农村人才

的缺失一直是制约农村经济社会发展的瓶颈，乡村要振兴，人才是关键。2004 年，教育部启动“一村一名大学生计划”，依托

全国各省、市、县电大系统，采用现代远程教育技术这一手段将高等教育资源送到乡村，为农村培养科技和管理人才。2014年，

湖南在全省范围内启动“农民大学生培养计划”，依托全省电大系统现代远程教育技术，培养优秀基层党员干部和新型农民，夯

实农村人才队伍建设基础。经过 10多年的发展实践，农民大学生培养计划为农村培养了一大批“留得住、用得上、懂科技、善

经营”的管理和技术人才,为新农村建设发挥了重要的作用。 

当前，我国突发公共卫生事件种类多、频次高、造成的损失严重。典型事件如 SARS 危机、甲型 H1N1 流感、禽流感、手足口

病、三聚氧胺毒奶粉，等等。2019 年 12 月湖北武汉暴发的新型冠状病毒感染肺炎疫情迅速向全国各地传播，境外众多国家和地

区也受此次疫情影响。此次疫情已形成全球大流行，其传播速度之快、感染人群基数之大、波及范围之广、持续时间之久、给人

类健康和生命安全造成的危害之大、给世界经济带来的冲击之烈在人类历史上均属罕见。为抗击此次疫情，全国各族人民众志成

城，加强防控，只为打赢这场战役。在益阳广大的农村地区，不少农民大学生在基层防控疫情中冲在前线，为守住乡村的安全发

挥了重要作用。 

卫生应急知识在我国普及程度不高，公众欠缺自救互救知识，处理突发公共卫生事件的能力普遍不足。目前，已经有部分学

者对大学生应对突发公共卫生事件相关知识、态度和行为有所研究。如于二曼等通过对河南省某大学大学生进行突发公共卫生
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事件知行状况调查，发现很大一部分学生相关知识掌握率低，知识与学生应对态度和行为密切相关，学校对大学生进行健康教育

时，应当注意其态度和行为转变。孙艳红等对山东某大学大学生公共卫生事件发生情况进行分析，指出大学生对于突发公共卫生

事件的发生范围、安全意识、法律法规与应急预案等方面的认知存在差异，需要提高学生及学校对突发公共卫生事件的应对能

力。 

部分国内学者对农村应对突发公共卫生事件应急能力提升有所研究。如仇蕾洁等对农村基层应急系统脆弱性的概念进行了

界定，分析了应急系统脆弱性的成因并提出了应对措施。石晓蕾指出当前农村基层干部在应急反应过程中存在许多问题，应从转

变农村基层干部思想观念、完善基层干部选用制度等方面进行改进。蔡洪军等对新疆温泉县公共卫生事件的应急处置现状进行

了分析，指出乡（镇）卫生院应对突发公共卫生事件能力不强，存在防范意识差、检测设备落后、物资准备不足等问题。李大进

指出，要加强对突发公共卫生事件防控，对相关机构人员进行长效培训及演练，建立突发公共卫生事件长效防御机制。国外发达

国家在国民参与卫生应急防控所做的工作值得学习和借鉴，如日本从小学教育开始就对国民进行了应急素养教育；美国各类研

究部门联合开发出各种形式和内容丰富的教育资料、工具包、网站以及独立的课程设计致力于对公众的应急教育，等等。 

国内已有部分学者对在校全日制大学生应对突发公共卫生事件知识、态度和行为有所研究，对农村应对突发公共卫生事件

应急能力提升有所研究，但对农民大学生这一特定群体在突发公共卫生事件中发挥的作用和如何提升其应急能力的研究还很少，

可以说是一个空白领域。农民大学生不同于全日制在校大学生，他们集中在学校里学习的时间较少，主要是利用农闲时间在家里

上网参加学习。农民大学生主要是农村基层干部和致富带头人，他们突发公共卫生事件应急能力的提升必将影响周边很多人，对

农村基层突发公共卫生事件应急能力的整体提升产生带动作用。全文主要采用问卷调查、座谈的方法，调查了此次新冠疫情期间

益阳农民大学生发挥的作用，分析了其在突发公共卫生事件应急中存在的问题，并提出了提升其应急能力的有效路径。 

1 突发公共卫生事件相关概念 

突发公共卫生事件，是指突然发生，造成或者可能造成社会公众健康严重损害的重大传染病疫情、群体性不明原因疾病、重

大食物和职业中毒以及其他严重影响公众健康的事件。以上定义按照国务院发布《突发公共卫生事件应急管理条例》的解释。从

解释中可知，突发公共卫生事件具有以下一些基本特征：①事件发生的突发性；②对社会公众健康造成的危害严重（或者有这种

可能性）；③事件种类多。事件种类包括重大传染病疫情、不明原因疾病、食物中毒、职业中毒及其他种类。近期在全世界暴发

的新型冠状病毒肺炎（C0VID-19）即是一种典型的突发公共卫生事件。此外，近年来我国发生的典型突发公共卫生事件如重症急

性呼吸综合征（SARS）、毒奶粉、禽流感、甲型H1N1流感、结核、霍乱、麻疹、手足口病，等等。对突发公共卫生事件的应急处

理能力主要包括解决问题的能力、判断危害的能力、信息沟通能力和预测预防能力等。 

2 益阳农民大学生在新冠疫情防控中发挥的作用 

据不完全统计，在此次新冠肺炎疫情期间，益阳全市各县（市、区）5500 余名农民大学生积极响应了国家号召和学校倡议，

参与了此次益阳乡村抗击疫情的防控。他们中，有村干部，便民服务员，也有致富带头人、退伍军人、乡村医生、驻村辅警等等。

他们心系百姓安危，不计个人得失，冲锋在前，走村入户，全天候值守，无怨无悔。疫情期间，农民大学生这样一个大群体很好

地发挥了各自的作用，在村（社区）构筑了一道道“防疫长城”，为益阳市农村抗疫的胜利作出了重要的贡献。 

益阳农民大学生抗疫做法主要包括：①制作、发放疫情宣传资料，创新录制地方土味防疫宣传广播，积极宣传疫情防控知识；

②坚持值守社区卡点，组织村民在村口设立健康监测点，对外出村民和外来人员登记备案，对进出车辆和人员进行体温监测和信

息登记；③上门摸排住户情况，推广科学健康生活方式。劝阻村民大操大办酒宴，推行喜事丧事一切从简。对外地返乡人员和外

来人员进行摸底排查并登记，对需要隔离对象，督促其居家隔离并每天进行体温监测；④用心建立防疫台账，每天整理更新，并

将疫情防控数据报给上级政府；⑤密切监测疫情期复工复产待就业员工身体情况，积极解决公司周边农户就近务工需求；⑥踊跃

捐献新鲜蔬菜到武汉抗疫前线，为当地村（社区）群众赠送防疫物资。 
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3 农民大学生突发公共卫生事件应急中存在的问题 

3.1 专业知识缺乏 

丰富的专业知识是预防和有效处理突发公共卫生事件的前提。采用调查问卷的方式，以益阳广播电视大学 206 名在读农民

大学生为样本调查学生对突发公共卫生事件知识的掌握情况。结果显示，学生对于突发公共卫生事件的发生范围、安全意识、法

律法规与应急预案的知晓率分别 16.2%,58.4%,32.2%和 21.6%,对重大传染病疫情、日常急救、化学中毒急救、放射急救、食物中

毒急救知晓率分别为 43.0%,12.2%,6.8%,5.2%和 16.3%。通过调查数据可知，益阳农民大学生普遍对突发公共卫生事件知识较为

缺乏。同时，经过此次新冠疫情防控后，很多学生表示对突发公共卫生事件特别是重大传染病疫情防控知识有了更多的了解。 

3.2 专业知识的获取途径单一 

农民大学生都是在职学习，平常都有各自的工作，其主要是利用业余时间登录网上学习平台参加学习，在校面授学习时间不

多。其获取突发公共卫生事件专业知识的主要途径是通过政府下发的资料学习，或收看、收听电视广播，个人自主学习特别是主

动上网查找相关资料较少。因而，农民大学生对突发公共卫生事件专业知识了解不足，较为片面，部分专业知识点掌握甚至为

零。 

3.3 危机意识淡薄，防范意识薄弱 

对于突发公共卫生事件，很多农村基层干部认为其产生概率较低，因而表现出危机意识淡薄、警惕性不高、防范意识薄弱等

特征。因过度依赖上级政府，其往往缺少了解突发公共卫生事件相关信息的主动性，对潜在危机事件产生的可能性和危害性缺少

认识。其对村（社区）在突发公共卫生事件应对中的地位认识不足，在人员培训、物资配备、资金投入、职业防护等方面措施不

力，投入不足。当疫情来临时，时而心存侥幸，迟报、漏报传染病患者，容易致使突发公共卫生事件第一道防线失效，因而增加

了地区防控难度。 

3.4 应急处理能力不强 

遇到突发公共卫生事件，部分农村基层干部心理上表现出恐慌、焦躁，行为上不知所措，因而不能及时投入到应急防控当中。

由于事件发生的偶然性，村（社区）信息、人、财、物有限，很多农村基层干部应急处理专业知识不足，实战经验缺乏，因而难

以采取科学、有效、果断措施控制事件发展。尽管近年来国家加强了基层医疗机构建设，加大了基本公共卫生投入，基层医疗救

治能力有所提高，但乡（镇）卫生院依然存在缺医少药、固守常态、跟不上现阶段疾病预防控制新形势、新需要。 

4 农民大学生突发公共卫生事件应急能力提升的有效路径 

4.1 加强思政教育，强化危机预警意识 

在我国农村基层行政管理系统中，部分政府管理人员“人治”思想、“官本位”思想依然存在。部分农村基层管理者思想观

念陈旧，为民服务意识淡薄。为此，可充分利用农民大学生在校面授学习或网上平台学习时机，强化思想政治教育课程，加强其

思政教育，使其牢固树立公仆、服务意识，以人为本思想，工作中时刻从人民群众利益出发，学会分析和解决农村社会管理中的

问题。在突发公共卫生事件出现的最初阶段使其增强危机预警意识，科学分析、积极主动、果断地采取有效应对措施，对突发事

件实施有效控制，守护好第一道防线。 

4.2 开设应急课程，加强应急管理培训 
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对农村基层管理者加强应急管理培训，有助于其增强危机意识，提升危机处理理论水平，提高应急反应能力。在农民大学生

所有专业补充开设突发公共卫生事件应急课程，充分发挥移动学习平台(手机、平板电脑登录)便捷、不受时空限制的优势，组织

学生全面学习应急相关法律法规、预案、传染病信息报告与管理规范和应急处置等专业理论知识，使其掌握应急管理基本理论。

面授课堂上，可以多采取互动讨论式教学，让学生各抒己见，教师和学生一起讨论交流，充分调动学生学习的主动性，让学生充

分理解、吃透应急管理理论知识。授课教师除了可以是学校的专业理论课教师，也可以聘请当地具有丰富应急管理工作经验的卫

生系统或行政系统负责人。通过个人实践经验案例分享这种方式，参与培训的学生可很好的借鉴他人的实践经验。同时，学校可

与当地卫生系统合作，定期组织学生参加突发公共卫生事件应急演练，使学生在实战演练中充分锻炼、提升应急判断、自救互救

及应急处置能力。 

4.3 宣传先进典型，发挥引领作用 

在此次新冠疫情防控中，益阳当地农民大学生涌现出了很多先进的典型，他们以家乡人民健康和生命安全为重，冲锋在前，

守护好了乡村抗疫的第一道防线，也为当地经济有序复工复产做出了贡献。如桃江县退伍军人龙拥军，自发组织村里其他的退伍

军人成立临时应急分队，“卡点”值守进出村口的各个路口，承担湖北返乡人员隔离后勤保障责任，不计个人得失，很好地解决

了当地村组干部防疫期间人手不足问题。沅江市永福生态农业有限公司董事长曹文锋，在湖北武汉抗疫吃紧期间，第一时间组织

工人进入公司蔬菜基地加班加点采摘蔬菜，分装打包后紧急运往武汉。疫情缓和后他又有序开展复工复产，将有机蔬菜移栽时间

合理调整，降低疫情不利影响，并带动公司周边贫困户就近就业、创业增收。通过在学校师生、新闻媒体、微信公众号等宣传渠

道宣传防疫先进典型的先进事迹，容易使学生以先进典型为榜样，进而发挥先进典型的引领、示范作用。 

5 结语 

农民大学生培养计划与新农村建设、基层党建结合紧密，能够为乡村振兴提供有力人才保障。农民大学生是农村基层的精英

骨干力量，增加其突发公共卫生事件理论知识，提升其应急处置能力，必将影响周边很多人，会对乡村的公共卫生事件应急系统

产生深远影响，有助于提高农村居民科学防控能力，进而带动地方农村基层突发公共卫生事件应急能力的整体提升。 
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