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毕节市基层“家-校-社”心理育人 

和家庭教育体系建设模式探究 

孙丛亮
1
 

(毕节职业技术学院,贵州 毕节 551700) 

【摘 要】：高校如何开展基层心理健康服务和心理援助的工作体系建设在社会心理服务体系，并联动建设基层

学校“家-校-社”心理育人体系，在基层学校心理育人体系建设中具有重要的理论意义和实际意义。在学校心理育

人体系的建设中，家庭教育对于基层学校心理工作的介入有着重要的作用。中小学心理育人体系的建设既要重视学

校心理健康教育、更要重视家庭教育模式的发展。如何构建家庭、学校、社会的联动心理健康教育模式对于构建基

层中小学“家-校-社”心理育人体系建设具有一定的理论指导意义和实践价值。 
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2020 年 4月 24 日，国家卫健委等 9部委联合发布了《关于印发全国社会心理服务体系建设试点 2020 年重点工作任务及增

设试点的通知》(国卫办疾控函[2020]336 号),文件明确要开展全国社会心理服务体系建设，要培育人才和建立人才信息库。试

点地区多部门应当分级分类对社会工作者、心理咨询师、心理治疗师、心理健康教育教师等心理健康服务人员开展培训，对培训

考核合格人员建立人才信息库，为当地提供服务。在毕节市社科联等单位的支持下成立了毕节市心理学会和毕节市心理健康研

究与服务中心，持续开展心理研究、心理援助和基层心理服务等工作。同时经过与毕节市妇联、七星关区妇联、大方县妇联等单

位对接，初步达成联动意向共同建立专项工作团队，整合毕节市心理专业人才和家庭教育讲师团队力量在七星关区和大方县依

托妇联系统开展“家-校-社”联动心理育人体系建设研究工作，根据现实情况探索基层心理育人体系的建设的模式。 

1 背景及现状 

毕节市社会心理服务体系的建设是亟待解决的重要课题，其中，基层学校的心理育人工作开展情况还需提升，并未建立行之

有效的基层心理育人工作体系，如何整合专业力量联动建设基层学校和社区“家-校-社”心理育人体系，在基层心理育人体系

和家庭教育建设工作中具有重要的理论意义和实际意义。在学校心理育人体系的建设中，家庭教育对于基层学校心理工作的介

入有着重要的作用；从 2018 年起，毕节职业技术学院心理咨询中心配合毕节市妇联和教育系统开展了多次的中小学心理辅导员

的培训和家庭教育讲师团的建设工作。毕节市心理健康研究与服务中心成立后，也积极整合教育和妇联等系统资源，组织心理学

专业人才通过进入基层社区开展家庭教育讲座和进入中小学开展心理育人体系建设调研工作，取得了一定的成绩。毕节市心理

学会成立后，也将积极针对中小学教师开展心理疏导技能培训等工作，但目前来说，毕节市基层学校心理服务体系并未完善，人

员配备参差不齐，在开展基层中小学心理育人体系建设过程中增加了工作难度。同时，很多家长在家庭教育过程中存在着家庭教

育观念的很多误区，对孩子的心理健康状况重视不够，对孩子的身心健康造成了很大的影响。 
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以七星关区为例，七星关区是毕节市委、市政府所在地，位于贵州省西北部，地处川、滇、黔、渝四省市交汇区域，是西南

地区重要的物资集散地。面积 3412平方公里，2011 年 11月撤县级市设区，辖 8个乡、24个镇、11个街道，517 个行政村(212

个社区、305 个村委会),全区总人口 165 万人。其中十八岁以下 48 万余人，未成年人的心理发展特点是全社会关注的重点，这

个阶段的人群正处于生长发育阶段，心理上、生理上都尚未完全成熟，也没有形成稳定的人生观、世界观和价值观，社会经验很

少，缺乏对复杂事物的判断能力和鉴别能力，但同时他们对一切都充满好奇对新事物都想去模仿，也因此他们很容易被外界的事

物所吸引和影响，而外面的东西又是参差不齐的，存在着很多的诱惑，不同年龄段的未成年人因为心智发展的特点会对外界产生

不同的认识，及时是同一个年龄多的孩子他们的心理和情绪上的变化也很复杂，影响他们身心发展除了自身年龄以外，他们的成

长环境、家庭教育以及学校的心理关爱都是未成年人复杂的心理状态的影响因素。家庭是生活和成长的第一课堂，家庭环境如何

直接决定和影响着他们的健康成长和发展。一个人的社会化进程始于家庭，基本技能的掌握、社会规范的接收、生活目标的确

定、生活方式的形成以及社会角色的培养，最初都是在家庭中形成的。家长的言传身教对孩子的健康成长至关重要，因此，家庭

环境直接影响孩子人生观、价值观的健康形成。而异地搬迁等导致家庭生活环境和学校学习环境发生复杂变化的因素，对于未成

年人的心理发展可能会导致更多的变数，同时家长的生活和工作态度也会对孩子的心理发展产生重要的影响。 

在家庭教育工作中，七星关区妇联主动作为，积极推动，一是积极开展调查研究。二是指导各地创建社区家长学校并开展相

关辅导服务工作。三是大力开展家庭教育“进社区、进企业、进机关、进学校、进农村、进家庭、进网络”“七进”活动。并在

2019 年开展了相关调研工作，就家庭教育问题，制作一套有40道题的调查问卷，对毕节梁才学校初中家长开展问卷调查，发出

问卷 300份，收回问卷 300份，最终有效问卷 72份。 

经过分析，问卷主要反映出七星关区家庭教育模式中存在的以下几个问题： 

(1)思想认识不够，有部分家长认为孩子的教育是学校的事情，并没有真正认识到自己对子女教育负有第一责任，未能较好

地担当起这一责任，一些家庭认为只要让孩子衣食不缺就可以了，而教育的责任在老师、在学校，与己无关，家长与教师之间缺

乏有效的沟通，不能及时对孩子进行教育。 

(2)家庭环境不利于孩子成长。由于部分学生父母自身文化水平不高，又忙于奔波生计没有时间和精力，也缺乏教育的艺术。

更有部分父母外出打工，将孩子托付给年龄更大、文化水平更低的祖辈，导致部分学生教育管理出现盲区，使得部分学生出现如

厌学、逃课、打架斗殴等社会恶习。同时这种情况也导致了留守儿童和隔代教育等问题的出现。 

(3)教育内容单一，存在重智轻德现象。由于受应试教育的制约，部分家长只注重孩子的衣食住行和学习成绩，部分家长对

孩子的期望值过高，望子成龙、望女成凤现象严重，忽视了对孩子品德修养和心理素质的教育，忽视了健全人格、优良品德和良

好行为习惯的培养。家庭教育目标的偏离，使不少家长落入“重身体轻心理，重智育轻德育，重物质满足轻精神需求，重智力因

素轻非智力因素”的误区。 

(4)部分家长不能以身作则，给孩子好的榜样。现在手机、互网络几乎成为每个人手上随时关注的焦点，回到家中，家长仍

然机不离手，不与孩子交流，不关注孩子心理需求，久而久之，孩子因缺少亲情的关怀，成长中的心理需求无法满足，造成不少

学生学习缺乏自觉性、主动性和刻苦钻研精神，在生活、学习中往往缺乏热情和爱心，逆反心理重，进取心、上进心不强。对孩

子的负面影响非常大，极大地影响孩子的人格塑造、良好的品德和行为习惯的养成等。 

同时，在对七星关区部分街道基层学校进行走访发现，普遍存在心理专业技能人才缺少，心理咨询室建设滞后，心理育人体

系并未健全。 

2 工作难点 
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2.1 环境复杂 

以七星关区为例，七星关区是毕节市市辖区，地域较大，人口众多，乡镇级单位较多，面积 3412 平方公里，2011 年 11 月

撤县级市设区，辖 8个乡、24 个镇、11 个街道，517 个行政村(212 个社区、305 个村委会),全区总人口 165 万人。其中十八岁

以下 48 万余人。同时，七星关区也是脱贫攻坚工作的重要地区之一，异地搬迁情况较多，异地搬迁点有 13 个(集中安置的 12

个),家庭教育环境对安置点内的学生身心发展情况影响较大，对于基层学校心理育人体系建设提出了更高的要求，是本课题研

究的重点工作区域之一。 

2.2 基层学校心理育人体系建设不完善 

目前，毕节市基层中小学普遍存在心理专业人才缺失，心理技术能力参差不齐，设施设备配备不全，工作重视程度较弱等现

象。经过走访和与部分街道教管中心交流，发现部分基层存在学校心理育人体系建设相当不完善的现象，基础建设滞后，学校并

未配备具备专业技能的专兼职心理教师，日常心理健康教育工作仅由班主任开展谈心谈话，同时班主任并未接受专业系统的心

理技能培训。学生出现心理问题时发现能力较弱，难以及时有效开展心理干预工作，校园心理危机应对能力普遍较弱。 

2.3 家庭教育模式存在不科学现象 

通过与妇联对接和走访，在前期开展的家庭教育调研工作的基础上经过分析发现，部分家庭教育模式中存在不科学现象。部

分家长并不重视孩子的心理状况，也不能正视孩子可能出现的心理问题，教育形式和教育内容单一，甚至不重视家庭教育，形成

了对孩子的身心发展不利家庭环境，对孩子的身心健康产生了很大的负面影响。 

3 工作模式探究 

为探求如何整合专业力量联动建设基层学校和社区“家-校-社”心理育人体系，笔者及团队开展了以下工作。 

3.1 挂牌成立毕节市心理健康研究与服务中心七星关区分中心 

在当地妇联的支持和积极配合下，挂牌成立了毕节市心理健康研究与服务中心七星关区分中心，积极开展家庭教育讲师团

队和心理健康讲师团队的建设工作。同时配合七星关区妇联开展家庭教育进社区讲座工作，于 2020 年 7月 29 日至 8月 20日通

过 22 天的工作开展，在 13 个乡镇办事处及部分乡镇开展家庭教育公益讲座进社区活动，共开展 81 场家庭教育进社区讲座，

3000 余人参加。 

3.2 试点开展基层学校心理育人体系建设工作 

在七星关区三板桥教管中心的支持和积极配合下，针对三板桥各基层学校开展学生心理健康教育工作，并针对教师开展学

生心理发展特点和心理健康教育工作开展的培训工作。并在七星关区教育局的支持下，逐步在七星关区各学校进行推广工作。 

3.3 配合妇联开展家庭教育“七进”大讲堂工作 

积极配合和支持妇联组织各级家庭教育专家和心理健康教育专家深入基层，以讲座、报告等形式传播家庭教育科学理念和

知识，促进家庭教育“进社区、进学校、进村寨、进机关、进企业、进家庭、进网络”。在各个社区推广家庭教育典型经验，对

学校和社区家长学校、家庭教育指导中心、家庭教育实验区等工作情况和鲜活案例进行遴选总结，对家长进行交流指导。探索建

立家庭、学校、社区协同育人的有效机制。巩固发展社区家长学校，建好用好村、社区妇女之家、儿童之家以及快乐家园等阵地，
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积极拓展网络新媒体指导服务平台，依托家庭教育培训基地等开展培训，建设壮大家庭教育指导服务骨干队伍，提升妇联指导服

务的专业化水平。 

4 工作建议 

4.1 持续加大家庭教育工作力度 

毕节市妇联等单位在近年来不断开展家庭教育进社区工作，组织成立了毕节市家庭教育指导中心和毕节市家庭教育讲师团，

毕节市于 2020年成立了毕节市心理健康研究与服务中心、2021 年成立了毕节市心理学会，在毕节市妇联和七星关区妇联、大方

县妇联的支持下，毕节市心理健康研究于服务中心带领团队在七星关区妇联和大方县妇联分别试点成立了毕节市心理健康研究

与服务中心七星关区分中心和大方县分中心，毕节市心理学会也建立了针对基础家庭教育的工作团队，积极推动开展家庭教育

工作，毕节市家庭教育工作稳步推进、并逐渐试点建立县区级工作体系。建议相关单位积极持续支持家庭教育工作开展。 

4.2 加强相关科研工作 

毕节市社科联于2020年挂牌成立毕节市心理健康研究与服务中心，同时在毕节市社科联、毕节市民政等单位的积极支持下，

发起成立了毕节市心理学会，通过科研工作不断提升社会心理援助工作，加强包括婚恋观念的心理健康宣传工作，通过申请相关

课题对我市“家-校-社”心理育人体系建设开展研究，理论与实践结合为我市提供工作体系建设的理论和实践依据。建议我市

科研和教育部门加大对婚恋等心理方向课题加大支持力度，通过科研为相关工作提供理论依据。 

4.3 加强宣传工作 

各级宣传部门如融媒体中心应当加强婚恋观宣传工作，可以通过印刷宣传刊物和设立心理类广播电视节目来扩大婚恋观的

教育宣传。 

4.4 建立校园心理育人制度 

各级学校需要建立健全校园心理干预制度。因此，教育部门有必要组织各中小学开展心理教育工作，各级教育部门和学校要

建立心理育人工作和心理健康关爱的专项工作小组，可以邀请高校专业心理教师对中小学班主任辅导员开展相应的培训工作，

为学生在青春期心理发展形成的重要时期提供优良的教育环境。同时可以选取部分中小学和幼儿园作为试点学校开展心理育人

体系建设工作，并将好的经验进行归纳总结在全市推广。 

4.5 加强中小学心理师资配备 

在中小学阶段乃至学前教育阶段大量引进或培养具备心理教育能力的心理辅导教师也是解决学生心理发展成长阶段的心理

不适乃至扩大整个人生阶段心理调控能力的重要工作之一，应当引起相关单位的重视。 

4.6 要建立心理援助体系，形成有效的联动机制 

充分依托毕节市心理健康研究与服务中心和毕节市心理学会等工作平台，统筹毕节市相关单位和社会资源，联合高校心理

专业人才，不断拓展社会心理联动，建立完善的社会心理援助体系和基层“家-校-社”心理育人体系建设形成规范化、制度化、

体系化的工作体系。 
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4.7 形成常规化工作体系，规范组织建设 

充分依托市级心理中心平台，结合实际，创新工作方法，在前期工作的基础上，联合基层教育管理部门和妇联共同建立行之

有效的工作机制，形成规范的组织体系，加强与卫健、民政、教育、妇联、人社、公安等部门及高校协作，建立联动体系，积极

组织开展社会心理服务，切实发挥战斗堡垒作用，将心理工作重心逐步向基层偏移，辐射乡镇社区和基层中小学以及幼儿园，带

动基层心理工作的开展。 
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