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六盘水煤矿内部控制问题分析与研究 

王源超
1
 

（西安石油大学 经济管理学院，陕西 西安 710065） 

【摘 要】：随着社会经济的发展,销售内部控制的相关应用方法在具体应用中慢慢发挥成效,人们也开始渐渐将

注意力转移到销售内部控制理论的发展上来。本文的研究结构一共分为三部分来进行描述:第一,针对六盘水煤矿销

售内部控制当前所存在的一些问题进行分析;第二,就财务内部控制理论的相关知识,对六盘水煤矿销售内部控制存

在的问题进行深入探讨;第三,对六盘水煤矿销售内部存在的管理问题提出切实可行的解决对策和办法。也希望通过

文章分析六枝工矿集团的各种问题,能够给煤矿企业一些切实可行的建议,尽量避免类似的问题。 
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1 六枝工矿集团销售财务管理和内部控制的现状 

1.1 六盘水煤矿简介 

贵州省六盘水市的四个县(特区、区)都是国家非常重视的产煤地方,市内有盘江煤电集团公司、水城矿业集团公司和六枝工

矿集团三个大型省属国有煤炭企业。全市现有煤矿中,三大省属国有煤矿 29个,规模4956万吨/年;外省国有集团在市煤矿 19个,

规模 930万吨/年;地方煤矿 258个,规模5496万吨/年。 

1.2 确定研究对象 

就六盘水煤矿煤炭销售的内部控制现状,根据上文的介绍,我们可以发现,六盘水煤矿是一个由多个煤矿国有集团组成的共

同整体,为了增强本文研究的客观性和科学性,此处针对煤炭销售内部控制的现状分析,笔者在综合各方面的条件之后,选取了销

售流程中应收账款这一环节,对其内部控制存在的风险进行具体的分析,然后以六枝工矿集团作为主要研究对象,对其应收账款

的相关数据进行分析,进而以点带面,对整体背后存在的问题进行总结和归纳。 

1.3 应收账款总量增加 

截止 2017 年,六枝工矿集团的应收账款余额达到了一个全新的高度,在流动资产中占据的比重也达到了 6.02%,总额为 8831

万元,占据主营业务收入的1/5。由上述数据,我们可以判定,在该厂的财务指标中,应收账款余额的比重已经上升到了一个非常危

险的比重,如果不加以约束的话,那么对于六枝工矿集团后续的经营与发展有可能带来非常严重的影响。通过调查,笔者发现造成

上述结果的主要原因是因为六枝工矿集团现有的销售体系,有许多产品的销售都存在过度赊销的情况。 

1.4 应收账款坏账概率提升 
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就六枝工矿集团现有的应收账款风险管理情况而言,其结果是差强人意的,尤其是在 2017 年 1 月左右,六枝工矿集团的应收

账款余额占比再次实现上升,总体上已经超过了 15%。除此之外,在末期余额与初期余额进行比较的时候,发现 2 年以上的应收账

款占比比重呈现上升态势,这表明在新应收账款产生的同时,旧应收账款的内容仍然存在,新旧同时累积的情况下,六枝工矿集团

的多数旧应收账款变为账款的概率极大地提升。 

2 六枝工矿集团内部控制存在的问题 

2.1 缺乏全面风险管理意识 

六枝工矿集团在国内煤炭开采行业中占据一定的竞争优势,所以在国内的销量比较高。经企业内部员工和负责人的描述,在

每月结账的时候,六枝工矿集团才会针对应收账款的账龄进行核算和计算,然后在此前提下,以一些简单的分析方法对应收账款

进行性质上的分类,一般情况下,无论是基层管理人员还是高层管理人员,其注重的焦点都在于对于应收账款的事后追回工作,至

于应收账款转为坏账的风险评估以及事前控制等工作,了解得还不是非常透彻。 

2.2 销售原始凭证的不恰当管理 

销售是企业中员工和部门与市场的链接渠道,并且是极其不已易完成的工作。因此煤炭企业在销售时难免会遇见五花八门的

的票子,这些票子不仅是公司管理所有账的一个基础,而且是会计核算账目的原始凭证。当前我国某些煤炭企业在原始凭证的管

理上依然有许多不合理,不合规的地方,这将或多或少地使原始凭证这一重要依据不再具有可靠性,让账目管理工作更加困难。 

2.3 缺乏对高素质人才的吸引 

六枝工矿集团身处贵州,相对落后的城市对人才的吸引力不够,招收的人才基本都是大专学历的人员。现在国家倡导自主创

业,就业面也越来越广,愿意从事煤矿行业的年轻人越来越少,在这样的大环境下,六枝工矿集团的职工工作环境和待遇却无法和

一些更大更加著名的煤电集团相比,对于高素质人才的吸引也远远不够。 

2.4 管理体制死板,缺乏竞争奖励机制 

在传统观念下,人人都追求职位的升迁,一味地追求职位,一旦感觉不能再升,就失去了对工作的热情,放弃了对技术的钻研

和创新。在所有的行业里都存在重视正式职工而忽略合同制人才的现象,六枝工矿集团也不例外,对一些真正能为集团创造价值

的人才缺乏重视,缺乏奖励,对一些在其位而不谋其职的人缺乏惩罚制度。 

3 六盘水煤矿销售财务风险管理对策分析 

3.1 健全煤炭企业内部激励机制 

根据大多数煤炭企业的叙述,其工资只是与销售指标挂钩,而与赊销没有关系。这样的制度有它不好的一面,这样会让一些员

工为了涨工资或者奖金收入而不顾及赊销的客户有多少,单纯得关心销售额有没有增加,对收回应收账款很不利。所以公司要完

善内部激励机制,在职者业绩考核标准里面也添加应收账款余额,建立员工劳动报酬、奖金和销售数量、应收账款数量都相关的

员工的业绩考核体系。 

3.2 注重原始凭证管理的规范性和绩效考核机制的科学性 
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原始凭证对应收账目的管理非常重要的一项,必须管理,当前情况下我国的很多分煤炭企业都把工作的侧重点放在开展业务

和增加销售量上,一点也不关心对原始凭证的管理,这对企业的内部控制是非常不好的。因此企业要加强对原始凭证的规范管理,

并保证员工的培训工作做到优秀,把原始凭证管理重视起来。 

3.3 改善工作环境,增加企业名誉,招收高素质人才 

在现有的环境下,利用媒体的力量,依托国家对贵州旅游城市的推广,建立六枝工矿集团的美好形象,提高对高素质人才的待

遇,改变人们对煤矿行业污染大并且脏的印象,给高素质人才更多的机会。 

3.4 重视销售风险控制和风险评价 

很多企业都会用赊销账款来弥补市场销售的短板,而企业获得实质性效益并没有得到显著的增长。赊销容易产生坏账,企业

应该提高赊销企业行用的调查,减少赊销。对一些必须赊销的企业建立信用机制,防止账款无法回收。 

综上所述,本文围绕六盘水煤矿煤炭销售内部控制与风险管理的现状作为基本点,在结合六枝工矿集团的销售应收账款内部

控制案例分析基础上,以点带面,提出完善风险管理的针对性策略,以便促进六盘水煤矿企业的持续健康发展,并为国内其他煤炭

企业的销售内部控制和风险管理工作提供建议。 
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