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区域文化创意产业竞争力比较研究 

──以北京与上海为例 

【摘 要】：近几年来，北京市对文化创意产业给予了高度重视，产业发展已初具规模。通过建立城市创意产业

竞争力指标体系，对北京、上海两个城市的文化创意产业竞争力横向比较，发现北京创意产业发展中还存在需求量

低、相关产业支持力度差等不足，并在此基础上，提出要优化文化创意产业各生产要素，刺激文化市场需求，加强

文化创意创新能力等措施来提高北京市文化创意产业的竞争力。 

【关键词】：文化创意，产业竞争力，北京，上海 

引言 

2013 年北京文化创意产业增加值达 2406.7 亿元，文化创意产业已经成为北京的支柱产业之一。然而不同的城市发展文化创

意产业的基础是不一样的，目前来看，中国各省市中上海文化创意发展也非常迅速，有些指标甚至高于北京。要想继续提高北

京文化创意产业的竞争力，可以将各指标与上海进行比较，从而反思北京文化创意产业的优势与不足，进而找出解决对策。目

前，关于文化创意产业的研究更多的是定性研究，不同城市间的定量比较研究还比较少，因此，将北京和上海进行横向比较来

研究北京文化创意产业竞争力问题具有重要的意义。 

一、文化创意产业竞争力指标体系 

根据文化创意产业竞争力指标体系的选取原则，基于钻石模型建立文化创意产业竞争力指标体系，由 6 个一级指标、17 个

二级指标和 47 个三级指标构成，能比较全面反映文化创意产业竞争力的评价指标体系。 

文化创意产业竞争力评价过程中，评价体系中的每一个指标都要有一个对应的权重系数，指标权数设置地合理性将会对评

价过程和评价结果产生影响。本文是基于钻石模型且综合文化创意产业的特征构建了指标体系，其评价方法主要采用的是德尔

菲法和综合权重法，三级指标数据涵盖面广，且都是可直接获得的。一级指标综合其特征加入了创意能力指标，构建文化创意

产业竞争力指标体系(如下页表 1所示)。 

二、北京与上海文化创意产业竞争力评价 

(一)数据采集 

中国文化创意产业还属新兴产业，有关文化创意产业统计系统还不够完善，各地区统计口径也不够统一。根据评估所构建

的文化创意产业竞争力指标体系的需要，本文选取了 2013 年《文化创意产业发展报告》中产业的相关统计数据，再利用 2012

年《中国统计年鉴》、《中国城市年鉴》、《上海统计年鉴》及新闻报道中的有关数据进行计算和分析。 

(二)评价结果 

根据所查得相关数据，计算两个城市综合得分情况(见 P55 表 2)。 
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三、评价结果比较分析 

(一)生产要素 

人力资源方面，北京市文化创意产业的相关从业人员人数略高于上海，且就业形势稳步提升。2012 年北京市文化创意产业

吸纳就业达到 152.9 万人，比上海多提供工作岗位 23.7 万。该产业中软件、网络及计算机服务从业人员最多，占该产业总人数

的 42%
[1]
。毫无疑问，充沛的人才储备为该地区的文创产业发展提供了强有力的保障。 

资本资源方面，从整体上看，两市的金融总体运行均呈平稳态势，实体经济融资保持适度规模，信贷结构也得到不断优化。

相比较而言，北京市的金融机构贷款的整体水平优于上海，2012 年，两市金融机构的贷款总额分别为 43189.5 亿元、40982.48

亿元。而截至 2013 年末，北京市中资银行文化创意产业人民币贷款余额 692.9 亿元。 

表 1  文化创意产业竞争力指标体系 

一级指标 二级指标 三级指标 

 

生产要素 15.66% 

人力资源(4.03%) 文创产业从业人员占该地区从业人员比率(%) 

 

资本资源(3.81%) 

金融机构数(个) 

金融机构贷款总额(亿元)  

设施资源(3.86%) 

文创产业园区注册企业数(个) 

公共文化设施数(个)  

文化资源(3.96%) 

世界文化和自然遗产数量(个) 

国家级非物质文化遗产数量(个)  

需求要素 16.63% 

需求量(8.37%) 

该地区文化产品消费总额(亿元) 

该地区总人口数量(万人)  

需求水平(8.26%) 

人均文化产品消费支出占总支出的比重(%) 

该地区人均可支配收入(元) 

该地区人员学历水平 

 

相关产业 13.20% 金融业(4.62%) 该地区金融业总产值占该地区 GDP 比重(%) 
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该地区金融业总产值占全国比重(%) 

高新技术产业(4.94%) 

该地区高新技术产业总产值占该地区 GDP 比重(%) 

该地区高新技术产业总产值占全国比重(%)  

制造业(3.64%) 

该地区制造业总产值占该地区 GDP 比重(%) 

该地区制造业总产值占全国比重(%)  

产业运作 17.60% 

产业规模(5.94%) 

文创产业增加值(亿元) 

文创产业总产值(亿元) 

文创产业总产出占当地生产总值比重(%) 

文创企业数量(个) 

 

产业效益(6.08%) 

文创产业劳动生产率(%) 

文创产业增加值占地区生产总值比重(%) 

文创产业上缴税收增长率(%) 

 

龙头企业(5.58%) 

文创产业龙头企业总产出占全产业总产出的比重(%) 

该地区百强企业中文创企业个数(个)  

政府政策和法律法规 17.60% 

资金支持(6.25%) 

文创专项基金占财政支出的比重(%) 

财政补贴金额(亿元)  

政府政策(5.84%) 

财政政策数(个) 

人才吸引与鼓励政策数(个)  

产业建设政策数(个) 

知识产权相关法律法规个数(个) 

知识产权案件开庭数(个) 

 

法律法规(5.51%) 
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行业标准个数 

创新能力 19.31% 

创新潜力(9.45%) 

开设文创相关专业高校数(个) 

文创相关专业在校生人数(个) 

研究机构数(个) 

培训机构数(个) 

 

创新成果(9.86%) 

研发费用占文创产业增加值的比重(%) 

文创产业每年专利申请量(个)  

设施资源方面，两市所提供的设施资源水平相当。均拥有 120 家左右的文化创意产业园区，重点园区也呈现出较强的产业

集聚效应和品牌化建设成效，服务能力在不断地提升当中
[2]
。另一方面，两市政府不断加大财政投入和政策引导力度，大力推进

数字文化服务建设，实现优秀文化信息资源全民共享。目前，北京市共有四级公共文化设施 6691 个，文图两馆 44 个，博物馆

41 个，图书馆 25 个；上海拥有文化馆、群众艺术馆 27 个，艺术表演团体 112 个，公共图书馆 28 个，档案馆 50 个，博物馆 114

个。 

文化资源方面，北京市的文化资源领先于上海市。相比于上海市，北京有着深厚的文化底蕴和文化资源，其拥有 6 个世界

文化和自然遗产，是世界上拥有遗产项目数最多的城市。此外，北京还拥有国家级非物质文化遗产 108 个，而上海仅有 33 个。

由此可见，北京市有着较强的文化创意环境、精神环境，而这也是文化创意产业发展的基本条件。 

表 2  北京与上海文化创意产业竞争力综合得分 

  北京 上海 一级指标 北京 上海 二级指标 北京 上海 

总 得

分 
0.5537 0.4214 

生产要素 0.0980 0.0588 

人力资源 0.0219 0.0184 

资本资源 0.0229 0.0154 

设施资源 0.0182 0.0204 

文化资源 0.0350 0.0046 

需求要素 0.0803 0.0860 

需求量 0.0387 0.0450 

需求水平 0.0416 0.0410 

相关产业要素 0.0538 0.0782 金融业 0.0245 0.0217 
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高新技术产

业 
0.0177 0.0317 

制造业 0.0116 0.0248 

产业运作要素 0.0764 0.0745 

产业规模 0.0307 0.0287 

产业效益 0.0296 0.0312 

龙头企业 0.0161 0.0146 

政府政策和法律法规 0.1224 0.0536 

资金支持 0.0544 0.0081 

政府政策 0.0387 0.0197 

法律法规 0.0293 0.0258 

创新能力 0.1228 0.0703 

创新潜力 0.0624 0.0321 

创新成果 0.0604 0.0382 

(二)需求要素 

需求要素方面，无论是对文化创意产业的需求量还是需求水平，北京均低于上海。从文化消费情况来看，2013 年北京市和

上海市的城镇居民人均可支配收入分别为 40321 元、43851 元，人均支出总额为 26275 元、28155 元，其中，文化产品的人均消

费支出为 3985 元、4 122 元。从人口数量上来看，上海市的人口基数也多于北京市，其常住人口数量为 2415.15 万人，而北京

则为 2114.8 万人。 

虽然，北京市居民文化产品整体的购买力和消费需求水平略低于上海，但其对于文化产品的需求层次依旧保持领先，其中

部分原因是受到受教育程度的影响，两者呈现出正相关关系。北京居民的受教育水平居全国首位为 11.6 年，上海为 10.55 年。

虽然，北京市居民的文化产品消费额虽然较低，但其占总支出的比重略高于上海，分别为 15.17%和 14.64%，且北京市文化消费

保持稳定增长，2013 年前三季度的城镇居民人均文化娱乐服务支出同比增长 26.9%
[3]
。这些则成为北京文化创意产业发展中的优

势和有利条件，为文化创意产业的发展提供潜在的市场条件和强有力的支撑。 

(三)相关产业要素 

在金融业方面，北京金融业对文化创意产业的支持力度大于上海。2012 年，北京金融业增加值为 2 592.5 亿元，占北京生

产总值比重为 14.56%，而同年上海金融业增加值为 2 450.36 亿元，占上海生产总值比重为 12.19%。因此从北京金融业增加值

占北京生产总值的比重和北京金融业增加值占全国金融业总产值的比重来看，北京金融业的规模情况和发展水平均是高于上海

的。 
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在高新技术产业方面，北京高新技术产业对文化创意产业的支持力度要小于上海。2010年，北京高技术产业总产值为 2757.14

亿元，占北京生产总值比重为 23.24%，而同年上海高技术产业总产值为 5557.45 亿元，占上海生产总值比重为 37.29%。北京高

新技术产业的规模情况和发展水平均低于上海。 

在制造业方面，北京制造业对文化创意产业的支持力度要小于上海。2010 年，北京制造业增加值为 2763.99 亿元，占北京

生产总值比重为 20.06%，而同年上海制造业增加值为 6536.21 亿元，占上海生产总值比重为 38.73%。因此北京制造业的规模情

况和发展水平均低于上海。 

(四)产业运作要素 

产业规模方面，总体来说，北京文化创意产业的规模要高于上海。具体来说，北京文化创意产业的增加值略低于上海，文

化创意企业数量要多于上海。2012 年，北京文化创意产业增加值达到 2205.2 亿元。同年，上海文化创意产业实现增加值 2269.76

亿元。目前，北京文化创意产业从业人员总数达到 152.9 万人，而上海总数为 129.16 万人。目前北京有各类文化创意企业 5万

多家，其中规模以上企业 8000 余家，文化创意企业总量和员工人数居全国之首。 

产业效益方面，总体来看，北京文化创意产业效益要低于上海。从全员劳动生产率来看，北京要低于上海。2012 年，北京

文化创意产业全员劳动生产率为 14.42%。从文化创意产业增加值占当地生产总值的比重来看，北京要领先于上海。2012 年，北

京市文化创意产业增加值占地区生产总值的比重达到 12.3%。而同年上海文化创意产业实现增加值 2269.76 亿元，占全市生产总

值的比重为 11.29%。 

龙头企业方面，总体来看，北京文化创意龙头企业的竞争力要略高于上海。2013 年第五届中国“文化企业 30 强”名单中，

北京和上海均有 5 家企业入选。北京五家企业 2012 年营业收入分别为 208 亿元、27.7 亿元、10.34 亿元、3.28 亿元和 16.5 亿

元；上海五家企业 2012 年营业收入分别为 2.56 亿元、154.76 亿元、20.1 亿元、70 亿元和 20.28 亿元。北京五家企业总收入占

文创增加值的比重为 1.49%，上海五家企业总收入占文创增加值的比重为 1.33%
[4]
。 

(五)政府政策和法律法规 

资金是文化创意产业发展的重要因素之一，一定程度上影响着文化创意产业的发展。资金支持方面，北京明显高于上海。

从 2012 年起，北京市政府统筹设立了 100 亿元人民币的文化创新发展专项资金。2013 年，仅为文艺演出降低票价进行补贴的财

政资金便有望达到 1000 万元。仅 2012 年，北京市财政就为文化惠民工程提供资金 500 多万元，约有 10 万人受益。2013 年，此

类补贴有望翻番。2013 年，北京已对 22 个歌剧院进行低票价补贴。相较之下，2013 年度上海市文化创意产业扶持资金共扶持

项目 245 个，资金总额 3.9 亿元。其中，市级扶持资金 2.87 亿元，区县配套资金 1.03 亿元，撬动企业资金投入 62.6 亿元。 

在文化创意产业的政府政策方面，北京制定相关政策多于上海。2005 年年底，北京正式提出大力发展文化创意产业的战略

目标，指出要将文化创意产业作为首都新的经济增长点和重要支柱来发展。据不完全统计，2006—2013 年，北京市政府及各级

区县政府已经制定了 80 余条相关政策法规。整体看来，2006 年以来的政策起先集中于产业指导层面，后来北京文化创意产业政

策体系框架初步建立，自 2008 年起，更多触及了投融资、人才鼓励、行业标准方面。政策对合理利用北京文化创意产业资源优

势，规范行业发展及市场秩序，起到了重要作用，且大部分政策初见成效。 

为了促进文化创意产业的发展，从 2004 年开始上海市各级政府因地制宜，颁布了一系列重要政策。如 2012 年上海发布《上

海推进文化和科技融合发展行动计划(2012—2015)》，一批文化创意与科技融合的园区和企业发展迅速
[5]
。在人才政策方面，制

定发布《上海市文化创意产业紧缺人才开发目录》；在企业创新方面，开展首批 30 家上海市设计创新示范企业创建工作，试行
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文化创意类企业“集中登记”模式；在知识产权方面，完成对《上海市专利资助办法》的修订，突出对文化创意产业发展的政

策倾斜和支持。 

法律法规方面，北京略高于上海。2012 年，北京市法院全年受理一审知识产权民事、专利、商标授权确权行政案件 11 305

件，审结 11 213 件。全市检察机关受理审查逮捕涉嫌侵犯知识产权犯罪案件共 312 件 480 人，批准逮捕 233 件 325 人；受理审

查起诉涉嫌侵犯知识产权犯罪案件共 668 件 973 人，起诉 602 件 768 人
[6]
。 

2012 年，上海市法院共受理一、二审知识产权民事、行政和刑事案件 4575 件、审结 4534 件。其中受理一审知识产权民事

案件 3420 件、审结 3404 件；受理二审知识产权民事案件 557 件、审结 564 件；受理一审知识产权刑事案件 586 件、审结 550

件；受理二审知识产权刑事案件 8件、审结 13 件；受理一审知识产权行政案件 4件、审结 3件
[7]
。 

(六)创新能力 

创新潜力方面，北京的文化创意产业创新潜力高于上海。北京地区共有约 60 所高校开设了文化创意产业相关本科专业，北

京高校文化创意产业相关专业布点总数达到了 386 个，基本实现了对文化创意产业全行业的完整覆盖。北京市对文化创意产业

相关专业人才培养给予了大力支持。在北京市“高等学校本科教育质量与教学改革工程”一期建设重点支持的 26 个人才培养模

式创新试验区中，有 4个与文化创意产业相关。在重点建设的 100 个校外人才培养基地中，有 13 个涉及文化创意产业相关专业

人才培养。上海约 15 余所高校开设了 30 几种文化创意类专业。虽然目前的人才引进优惠政策和国内的高校培养一定程度上缓

解人才短缺，加之人才培养制度也取得一定成果，但还远远不能满足市场对人才的需求，因此创意潜力方面都还需待进一步开

发。 

创新成果方面，北京依然高于上海。根据国家知识产权局公布的数据显示，2013 年北京市专利申请量和授权量再创新高，

专利申请达到 12.33 万件、授权达到 6.26 万件；其中发明专利申请量为 6.75 万件，占专利申请总量的 54.8%，结构全国最优；

发明专利授权量为 2.07 万件，居全国首位；全市有效发明专利量为 8.54 万件，每万人发明专利拥有量达到 40.4 件。相比之下，

2013 年，上海市专利申请量为 86450 件，其中发明专利申请量为 39157 件；上海市专利授权量为 48680 件。2013 年底，上海有

效发明专利拥有量为 48370 件，上海每万人口发明专利拥有量为 20.32 件。 

创新能力可以支持文化创意产业竞争力的长期且持续发展，并能直接提供竞争动力，对于文化创意产业竞争力起着至关重

要的作用。 

四、北京文化创意产业竞争力提升对策 

(一)生产要素 

拓宽投融资渠道，扩大文化创意产业资本资源。目前，北京市的文化创意企业主要还是依靠银行贷款这一间接的融资方式，

产业融资渠道仍然单一。因此，我们应建立健全相关的融资机制，鼓励金融和保险机构开发面向文化创意产业的金融产品，支

持社会资本设立各类文化创意产业投资基金、担保公司、小额贷款公司。构建以政府资金为引导，企业投入为基础，银行信贷

和民间资金为主体，股市融资和境外资金为补充的多渠道文化创意产业投资体系。 

完善相关基础设施建设，构建文化创意产业公共服务平台。为实现创意产业集聚区的可持续发展，我们需要更加注重业态

规律、产业特色和区域服务功能，提升创意产业集聚区水平，实现从创意园区到创意社区、创意城区的发展。同时，通过搭建

服务平台，更好地整合相关文化资源，营造良好的产业环境和沟通渠道，为文化创意企业提供多层次、多方位的综合服务，为

文化创意产业发展提供不竭源泉。 
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以地区文化禀赋资源为依托，将文化资源转化为产业优势。北京市文化资源丰富，拥有璀璨的历史文化遗产，融合了中国

不同历史时期、众多民族的优秀文化。因此，在北京市文化创意产业发展模式的优化过程中，我们必须充分发挥地区文化优势，

同时以包容性和创新性的原则，寻找出将地方文化和其他禀赋资源有效结合的发展模式，从而实现产业的健康发展。 

(二)需求要素 

就发展文化产业而言，投资是否有效益，文化企业能否做强、做大，取决于是否有发达旺盛的文化消费市场。有调查结果

显示，中国居民用于文化消费时间相对较多，但是支出却很少，说明相当多数消费者不愿意在文化消费方面投入较多资金。因

此，如何更好地拉动地区文化消费成为提高城市文化创意产业竞争力和整体发展水平的重要途径。 

为进一步刺激文化市场需求。政府方面，除了适时适度的增加居民可支配收入，同时积极引导大众转变文化消费观念、提

高文化消费水平、优化文化消费结构，还应加大对公益性文化设施、人员和经费投入，为群众免费提供文化消费场所与优质的

文化产品；企业方面，在保证文化产品的服务质量的基础上，应主动了解消费者的兴趣爱好，开发新的文化消费项目，探索新

的文化消费领域，从而提高新兴文化消费项目的比例。 

(三)相关产业要素 

文化创意产业的产业链条包括内容创意、产品研发、产品生产、营销推广等环节。要增强北京文化创意产业的竞争力需要

进一步加强其相关支持性产业的竞争力。首先，金融业是文化创意产业首要的支持产业，只有具备了资金的保证，文化创意企

业才可能实现经济效益。另外，文化创意产业是内容密集型产业，需要通过高科技技术将无形的内容创意转化为创意产品。北

京高新技术产业的竞争力目前略低于上海，需要将文化创意融入高新技术产业中，特别是数字化内容产业的开发，提高附加值。

目前北京制造业的竞争力也略低于上海，而制造业是文化创意产业不可或缺的辅助产业，因此文化创意产业从业人员需要进一

步增强制造的支持力度。 

(四)产业运作要素 

北京文化创意产业的产业规模高于上海，但产业效益低于上海。因此需要增强产业盈利能力。首先，要对现有的文化创意

企业进行资源整合和优化升级，将不同文化创意产业要素有效集中，从而实现文化创意企业的专业化集聚。对于新建的文化创

意产业园区，要着力进行优化布局。对于列入发展规划的文化创意产业园区，要形成以市场为导向、提供增值服务的赢利模式

来进行建设。另外，要加强对龙头企业的培育。龙头企业是一个行业的支撑力量，龙头企业的规模和效益越大，越能够发挥带

头作用，引领行业内其他企业，进而提升该地区文化创意产业的整体竞争力。 

(五)政府政策和法律法规 

政策法律法规是文化创意产业良好发展的基础，政府应不断制定和完善文化创意产业相关法规体系和管理办法，针对政策

方面的不足之处，应及时进行政策调整。完善和维护公平市场秩序的法规体系，完善配套服务，为文化创意企业提供公平、良

好的“软环境”。具体来说，完善促进文化创意产业健康发展的行业准则，利用和发挥行业协会的作用，使文化创意产业内大

多数企业都能够参与建立行业准则和规定。在文化创意企业准入、资金、税收优惠和人才引进政策等方面要给予大力扶持，如

放宽准入限制，拓宽资金来源渠道。对于刚起步的文化创意企业采取减征或免征增值税，对新开发的文化创意产品可以缓征所

得税。 

加强对政策实施效果的监督和评估，确保政策发挥应有效用，推进文化创意产业发展的过程中，政策的制定是前提，执行

是否到位，才是真正衡量公共管理与服务水平的标准。通过对政策法律法规的完善，促进并加快文化创意产业基地建设步伐。 
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文化创意产业中，创意是核心，而创意又是易模仿的，所以要通过知识产权保护来保障创意成果不被窃取。在知识产权保

护方面，应加大对知识产权的保护力度，建立完善的知识产权保护体系，充分保障文化创意主体的合法权益。加大对知识产品

保护的宣传力度，提高从业人员的知识产权意识，同时配合有良好的政策环境和执法服务。规范知识产权交易市场，提供知识

产权交易平台，降低交易成本。激励人们的创意活动，促进文化创意产业的发展，提供文化创意产业竞争力。 

(六)创新能力 

创新能力需要创意人才通过创意成果来体现，创意人才的培养需要教育体制的保障，加大创意人才的培养及引进力度，形

成多渠道人才培育开发机制，提升文化创意人才队伍素质，从而增加城市文化创意产业竞争力。一方面，应积极发挥城市高校

密集的优势，注重创意人才的内生培养机制；另一方面，应注重提升城市文化创意产业的就业吸引力，建立健全优秀创意人才

和创意团队的引进机制。有效整合资源，提升文化创意产业的原创力。政府、高校与企业应联手积极推动高校创意人才的培养

学习、研究合作和企业实习等方面的交流与实质性合作。 

在注重人才培养与引进的基础上，还应完善人才管理机制。建立市场化的人才流动平台和社会化人力资源服务体系，扩大

对外交流与合作，广泛运用现代信息技术，尊重创意人才性格特征和工作特征，充分发挥文化创意人才的主观能动性，为文化

创意产业发展提供不竭源泉。 
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